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ملخص

منعيّنةلدىالأنجحالمواجهةوطرقالصّدمةبعدمااضطراب كربفحصإلىالدّراسةهذههدفت

المستوىالعمر،الجنس،الآتية:بالمتغيراتوعلاقتهم(،2021)مايوالقدسأسوارحرببعداللفلسطينيين

منالتّحققبهدفالتّحليليالوصفيالمنهجالدّراسةاتبعتالإقامة.ومكانالاجتماعيالوضعالتّعليمي،

الكترونيموقعبناءتمّوقدإناث.(354و)ذكور(236)(،590)الدّراسةعينةبلغتالمصاغة.الفروض

خلالمنالدراسةمجتمععلىالدراسة،اداةوثباتصدقمنالتأكدبعدونشره،الغرضلهذاخاص

وبعدم(.16/7/2021ـــــ1/6/2021)مناستمرتفترةخلالمنهمالبياناتجمعوتمالرسمية،الجهات

حسبوتبويبهاالنتائجالىللوصولالدراسةلأسئلةوفقاًالمناسبةالإحصائيةالمعالجةاجراءتمالبياناتجمع

الاجابة عن كل فقرة.

تحليلواختبار“ت”،اختبارالمركزية،والنّزعةالتّشتتمقاييسالآتية:الإحصائيةالأساليباستخدامتمّ

التّباين.

دالةفروقووجود%،66.6الصّدمةبعدماباضطراب كربمرتفعةنسبةالدراسةنتائجبيّنتوقد

صالحالإقامةمكانلمتغيرتبعاًالصّدمةبعدمااضطراب كربلمقياسالكليّةالدّرجةمستوىعلىإحصائياً

بعدمااضطراب كربلمقياسالكليّةالدّرجةمستوىعلىإحصائياًدالةّفروقوجودعدموظهرغزة،

فوق(.وماسنة60سنة،60-40منسنة،40-20منسنة،20من)أقلالعمرلمتغيرتبعاًالصّدمة

منمعاناةالأكثرهمدونالابتدائي وماالتّعليميالمستوىذويالأفرادأنّالنّتائجبيّنتكذلك

النّتائجأظهرتكماالأخرى.المجموعاتفيتعلمّاًالأكثربأقرانهممقارنةًالصّدمةبعدمااضطراب كرب

الأخرى،المجموعاتمعمقارنةغزةفيالساكنينلدىالصدمةبعدمااضطرابمعللتعاملمرونةقدرة

التدينمدىلمتغيرتبعاًوتخطيهابالأحداثالنظرعلىالقدرةمستوىعلىإحصائياًدالةّفروقووجود



معالتعاملفيبالداخلالفلسطينيينلدىأقلمرونةقدرةالنتائجبينتآخر(.علماني،ملتزم،)متدين،

الاحداث والقدرة على النظر لمستقبل أفضل مقارنة مع الفلسطينيين في غزة، الضفة الغربية والقدس.

رؤيةالصادم،الحادثمواجهةعلىوالقدرةمرونة،الصّدمةبعدمااضطراب كرب:المفتاحيةلكلماتا

مستقبلية.

Abstract

The study aimed to examine post-traumatic stress disorder and the most

effective coping methods for a sample of Palestinians after the Jerusalem Wall

War (May 2021) and their relationship to the following variables: gender, age,

educational level, social status and place of residence. The study followed the

descriptive analytical method in order to verify the formulated hypotheses. The

study sample consisted of 590 subjects, 236 males and 354 females. A special

website was built for this purpose and published after verifying the validity and

reliability of the study tool on the study community through the official

authorities. Data were collected from them during a period that lasted from

01/06/21-16/07/21. After collecting the data, an appropriate statistical processing

was carried out according to the study questions to come up with the results and

categorize them according to the answer for each paragraph.

The following methods were used for this study: Measures of dispersion and

central tendency, T. Test and Analysis of Variance Test. The results of the study

showed a high rate of post-traumatic stress disorder by 66.6%, and there were



statistically significant differences at the level of the total degree of the

post-traumatic stress disorder scale according to the variable of place of residence

in favor of Gaza. There were also no statistically significant differences at the level

of the total degree of the post-traumatic stress disorder scale according to the age

variable (less than 20 years, 20-40 years, 40-60 years, 60 years and over). The

results also showed that individuals with primary educational level and below are

more likely to suffer from post-traumatic stress disorder compared to their more

educated peers in other groups. The results also showed a flexible ability to deal

with post-traumatic stress disorder among residents of Gaza compared with other

groups. There were also statistically significant differences at the level of the

ability to look at the events and overcome them according to the variable of

religiosity (religious, conformist, secular, other). Finally, the results showed less

flexibility among the Palestinians inland (living in Israel) in dealing with events and

the ability to look to a better future compared to Palestinians in Gaza, the West

Bank and Jerusalem.

Key words: Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD), Flexibility and ability to cope

with PTSD, ability to look forward.



المقدمة:

قدوأحداثفيها،مرغوبغيرخبراتتضمالتيالضاغطةالأحداثمنالعديدحياتهفيالفرديواجه

أنشأنهمنوهذاالحياة،مجالاتكافةفيوالتهديدالخطروعواملالتوتر،مصادرمنالكثيرعلىتنطوي

متغيراتهيفالأحداثثمومنوالجسمية،النفسيةالأمراضنشأةفيدوراتلعبالضاغطةالأحداثيجعل

بلافكلنااليوميةالحياةبأحداثالضغوطوترتبطالفرد،لدىالنفسيةالصحةاختلالفيتسهماجتماعيةنفسية

والضغوطوالدراسة،العملضغوطفيهابماالخارجيةالضغوطمنمتنوعةلمصادريوميانتعرضاستثناء

العضويةالآثارمثلالداخليةالمصادرذاتللضغوطيوميانتعرضكماالمختلفة،والأزماتالأسرية،

العديدفيالوقوعإلىتؤديقدالضغوطهذهانشكولاالسلوكية،أخطائناعنتنتجالتيوالسلبيةوالنفسية

والميلالعدوانية،إلىوالميلبالاغتراب،والشعوروالوحدة،كالعزلةوالاجتماعيةالنفسيةالمشكلاتمن

(.2017)دويدار،بالعجزوالشعوربالنفس،الثقةوفقدانوالانسحاب،والانطواء،واليأس،للجنوح،

تأتينفسيةومؤشراتدلالاتعنهاتعبرالتيوالجسديةالنفسيةالصحةعلىسلباتؤثرالضاغطةفالأحداث

المشاكل،منالمتكررةالشكوىمثلسلوكيةومؤشراتزائدة،وعصبيةواكتئاب،وقلق،إحباط،شكلعلى

التوازنايجادعلىالشخصقدرةيهددوهذامختلفةجسميةأعراضهيئةعلىتظهرفسيولوجيةومؤشرات

بينالتوازنمننوعإحداثعلىوالعملالمتطلباتهذهلمواجهةاللازمةوالقدراتالحياةضغوطبين

دراسةوجدتوقد(,2013زعيزع،)ابومتوازنةغيرتكونماعادةالتيوالإمكاناتوالضغوطالمطالب

وبينما.القلقواضطراباتوالاكتئابالنزاعبينموجبارتباطوجود2015لعامالعالمي”المرض“عبء

المتراكمةالأدلةتفيدالنفسية،الضائقةأشكالبعضمنطارئة-ضاغطةلحالاتتعرضواالذينمعظميعاني

والمعتدلةالخفيفةبيننفسيةباضطراباتيمرونالأزماتمنالمتضررينالسكانمن%20-15أن

الذهانمثلشديدة،نفسيةاضطراباتمن%4-3يعانيكماللصدمة.اللاحقوالإجهادوالقلقكالاكتئاب

والاكتئاب المرهق والقلق، مما يؤثر على قدرتهم على العمل والنجاة.



،الأطفالعلىالضاغطةالحوادثلتأثيرالدراساتمنأيضا أثربحثتالتي(2014)غنام،دراسةأولًا

مااضطراباتبظهوروعلاقتهاغزةفيللحربتعرضواالذينالفلسطينيينالمراهقينفئةعلىالصدمات

الأحداثمتوسطأنالدراسةنتائجبينتالأزمات،معالمراهقينلدىالتأقلموطرقالقلق،الصدمة،بعد

عبرمشوهةلأجسادصورمشاهدة%90.8منها،13.34غزةفيالمراهقينلهاتعرضالتيالصادمة

فئةعندالقلقمتوسطكانالحربية.الطائراتأصواتسماع%86القصف،آثارمشاهدة%88.5التلفاز،

الخوف،6.99الاجتماعيالرهاب،4.46عامقلق،8.90القهريالوسواسمقياس،41.18المراهقين

منأعلىقلقمعدلالإناثسجلت،5.4المكشوفةالأماكنمنالخوف،5.48الجسديةالإصاباتمن

الدراسةكشفتكذلك،الذكور.مناعلىبنسبةالصدمةبعدمااضطراباتالإناثأظهرتأيضاالذكور،

الوجودداعمة،اجتماعيةعلاقاتبناءمنهاالصدماتلمواجهةالمراهقيناستخدمهاالتيالمواجهةطرقعن

بالقرب من الأصدقاء، والاشتراك بفعاليات حركية.

)حامد،الفلسطيني"الطفلعلىوالاجتماعيةالنفسيةواثارهالصدمةبعدماضغط"دراسةوجدتكما

بعدماضغطعلىالمترتبةوالاجتماعيةالنفسيةالاثارأهمعلىالتعرفمحاولةإلىهدفتوالتي(2016

الأطفال،منمجموعةلدىجنينمنطقةنواحيفيالمتكررةالاسرائيليةالاجتياحاتفعلجراءالصدمة

الأطفالباستجاباتالمتعلقةوالرتبوالنسبالفروقاتمنالعديدوجودالدراسةهذهنتائجوأظهرت

مننسبةأنالدراسةأظهرتحيثسكناهم.ومكانوعمرهملجنسهمتبعاالدراسةهذهفيالمشاركين

بالنسبةالاخرى.النفسيةوالمظاهرالظواهرمنبغيرهامقارنةمرتفعةنسبةوأرققلقحياةيعيشون

هذهاحتلتحيثالتوالي؛%على(49.4)(48)(61.5)الاقامةومكانوالعمرالنوعمنكللمتغيرات

يؤشرممااليها.المشارالثلاثللمتغيراتتبعاوذلكالنفسية؛الأثاربُعدمقياسعلىالأولالترتيبالنسب

بالبعدالمتعلقةالأثارحيثمنأمايتزايد.الاطفالعندالمجهولمنوالخوفالترقبحجمأنعلى

والإقامةوالعمرالجنسلمتغيراتتبعاوالانتقامبالقتلالتفكيرنحوتوجههمصارمننسبةفانالاجتماعي

بالنسبةالأولالترتيبالاجتماعيةالاثارهذهاحتلتحيثالتوالي؛%على(39%و)(5.32%و)(1.64)

لمتغيرتبعاالاعلىوالنسبةالإقامة.ومكانالعمرمتغيريمنكلحالةفيالثانيوالترتيبالجنس،لمتغير



الترتيب36.3الـبلغتحيثوالعدوان؛العنفبألعاباللعبنحوبالتوجهتتعلقالبعدهذاعلىالعمر

الاقامة.مكانلمتغيرتبعاوذلك%؛(2.44)نسبتهالكرهنحووالتوجهالأول.

غزةفياليتامىالأطفالعلىالنفسيةالصدماتأثرعلىالتعرفإلى(2018)ثابت،دراسةهدفتأيضا

83منالعينةتكونتالصدمة.بعدماالنموعلىالصدمةبعدماأعراضوعلاقةللحربتعرضواالذين

مقياسالأطفال،لهاتعرضالتيالصادمةللأحداثمقياساالدراسةاستخدمتالأمل،مؤسسةمنطفل

لمالأطفالمن%49.4أنالدراسةنتائجتوصلتالصدمة.بعدالنمومقياسالصدمة،بعدمااضطرابات

%18.1جزئي،بشكلالصدمةبعدمااضطراباتسجلوا%32.5الصدمة،بعدمااضطراباتلديهميكن

سجلواعام(14-12)المتوسطةالمجموعةفيالأطفالالصدمة.بعدمالاضطراباتعاليةأعراضسجلوا

طرقعناماالأخرى.المجموعاتفيوالأكبرالأصغرللأطفالخلافاالصدمةبعدلماعاليةأعراض

تخطيفيالدينيةوالمعتقداتالايمانساعدهمالأطفالمن%78.3أنالنتائجبينتفقدالصدماتمواجهة

بعدماالنموعلىالقدرةمتوسطاماالصدمة،تخطيعلىالاجتماعيالدعمساعدهم%70.7الصدمة،

لهايتعرضالتيالصادمةالأحداثعددبينإيجابيةعلاقةهناكوكانت،25.27كانفقدللعينةالصدمة

ظهوربيناحصائيادالةعلاقةهناكيكنلمالصدمة.بعدمااضطراباتظهوروبينالحربفيالفرد

الحكوميبالتدخلالدراسةاوصت.PTGالصدمةبعدماالنمووبينPTSDالصدمةبعدمااضطرابات

اللازمالتدريبوإعطاءالأطفال،وضعلتحسينعلاجيةبرامجلوضعالرسميةوالغيرالرسميةللمؤسسات

لمرافقي الأطفال للتمكن من التعامل مع الأطفال مع اضطرابات ما بعد الصدمة.

الصادمالحدثوطبيعةانتشارمدىفيالتحققالى(2020وآخرون،)باسلدراسةوتحدثتكما

الاخذعندالصدمةبعدمالاضطرابالصادمالحدثتوقعكيفيةفيوالتحققالصدمةبعدماواضطراب

غزه.قطاعفيالفلسطينيينوالمراهقينالأطفالبينالاقتصاديةوالحالةالديموغرافيةالعواملالاعتباربعين

طالبة(51.8)%533عاما.11-17بينأعمارهمتتراوحطالبا1029منالبحثعينةتكونتالطريقة:

اضطرابومقياسللحربالصادمةالاحداثمراجعةقائمةمقياساستخدامتمذكور.(28.2)%496و



88.4%,شخصيهصدمةوالمراهقينالأطفالغالبيهتعرضالنتائج،أظهرتالحرب.بعدمااعراض

الحرب.خلال88.3%,للممتلكاتتدميروشاهدو83%لأخرينصدماتوشاهدوا

الصادمةالحربحوادثأثرعلىالتعرفالىهدفتالتي(2017وآخرون،)عيتانيأخرىدراسةفي

الأدبياتمراجعةأسلوبالدراسةاستخدمتالعربي،العالمفيوالمراهقينللأطفالالنفسيةالصحةعلى

تعرضتالتيالعربيةالدولجميعفيالمراهقينللأطفالالعقليةالصحةعلىللحربالتعرضتأثيرحول

PSYCINFOالبحثمحركاتباستخدام2014عامحتىلحروب

9الكويت،من9الأردن،من1العراق،من7مقالا،67مجموعهماالمراجعةتضمن.PUBMEDو

ارتباطهناكأنالنتائجبينتسوريا.من1السودان،من3الصومال،من2فلسطين،من35لبنان،من

الصدمة،بعدمااضطرابأعراضشدةومعدلاتالصادمةالحربلأحداثالتعرضشدةبينإيجابي

الأطفال”لإغاثة“يمنلمنظمةدراسةواثبتتوايضاأخرى.نفسيةوأعراضالسلوكية،المشاكلوالاكتئاب،

حيثوالغضب،والقلقالأمنوانعدامالخوفمشاعرفيمهولارتفاععنأبانواوعدنصنعاءأطفالأن

والبطنالصدروآلامالصداعذلكفيبما–جسديةأعراضاًالدراسةفيالأطفالمن%31عانى

تمايزاًالمنظمةدراسةلاحظتوقدنفسيةضائقةوجودعلىالباحثمؤشراتاعتبرهاوالتي–والإرهاق

فوفقاًالمناطق.مختلففيالنزاعكثافةتقريباًيعادلالمحافظات،بينالنفسيةالأعراضشدةفيواضحاً

عادوا%2واللاإرادي،التبولمنيعانونالأطفالمن%5أنالآباءأفادأطفالهم،حالةتقييمعندللدراسة

منيعانون%17والتركيز،فيصعوبةلديهم%24والنوم،اضطراباتمنيعانون%47والتأتأة،إلى

(Mar2016-2017)هلع”.نوبات

مثللها،الفعلوردودالصدمةانتشارمعدلفيالبحثإلىالدراسةهدفت(2001وآخرون،)ثابتفدراسة

حيثمنالصمودعواملفيالبحثثمومنعموماالنفسيةوالصحةالصدمةبعدماكرباضطراب

الفعلوردالأخرىالنفسيةالصحةومشكلاتالصدمةبعدماكربباضطرابللإصابةالقابليةانخفاض

بعدماكربباضطرابالإصابةاحتمالالدراسةوسجلت(386من)الدراسةعينةوتكونتللصدمة،

كربباضطراببالإصابةيتعلقفيماالجنسينبينفروقهناكتكنولمالأطفال،من%4.12لدىصدمة



الأطفالبينالصدمةبعدماكربباضطرابالإصابةفيدالةزيادةالدراسةوسجلتالصدمة،بعدما

اضطرابمقياسعلىالدرجاتإجماليأنالنتائجأوضحتكماالأكبر،الأطفالبينعنهاسناالأصغر

كرب ما بعد الصدمة يتلازم مع الأحداث الصادمة في ظل الحرب.

والمعرفةوالنشاطالصادمةالخبرةبينالعلاقةمعرفةإلىالدراسةهدفت(2002)قوته،دراسةأما

يملكوماالطفلبينالتفاعليةوتأثيراتهاالصادمةالخبراتوكذلكفلسطين،أطفالبينالعاطفيةوالاستجابة

أعمارهمتتراوحممن(108قوامها)عينةعلىالدراسةوتمتوأنشطة(عقلية،)قدراتداخليةمصادرمن

الصادمةوالخبراتللعنفالتعرضزادكلماأنهإلىالدراسةوتوصلتغزة،قطاعسكانمنعام(11-12)

العصابمستوىزيادةإلىالصادمةالخبراتتؤديكماوالذاكرة،التركيزمشاكلزيادةإلىذلكأدى

هذهالقدرةقلةوأنوالإدراكية؛والإبداعيةالعقليةمصادرهممنقللتالصادمةالأحداثوأنوالمخاطرة،

تنبؤ بعدة مشاكل في التكيف النفسي.

منللتخفيفالنفسيالتفريغفيمقترحبرنامجتأثيرمدىقياسإلىالدراسةهدفت(2004)صايمة،دراسة

الدراسةعينةوتألفتغزة،قطاعجنوبمحافظاتفيالإعداديةالمرحلةطلبةلدىالصادمةالخبراتآثار

عشوائيبشكلالعينةاختياروتمغزة،قطاعجنوبيالإعداديةالمرحلةطلابمنطالب(220من)الكلية

وأظهرتالصادمة،والأحداثصادملحدثالتعرضبعدالأطفالفعلردودمقياسيالباحثواستخدم

والبعديالقبليالقياسفيالتجريبيةالمجموعةأفراددرجاتبينإحصائيةدلالةذاتفروقهناكأنالنتائج

علي مقياس ردود فعل الأطفال صالح القياس البعدي.

ماواضطرابالصادمةالخبرةبينماالعلاقةعلىالتعرفإلىالدراسة(هدفت2004)حجازي،دراسة

بعضتأثيرعلىالتعرفوكذلكالأقصى،انتفاضةشهداءأطفاللدىالشخصيةسماتوبعضالصدمةبعد

الشخصيةسماتوبعضالاضطراب،أعراضفيالعينةأطفالآباءوحالةوالعمركالجنسالمتغيرات

أطفالوهي:مجموعاتثلاثمنالدراسةعينةتكونتوقدوالانبساط(والاكتئاب،والقلق،)كالعصاب،

اليتامى،غيرالعاديينوالأطفالالعادييناليتامىوالأطفالسنة(14-9سن)منالأقصىانتفاضةشهداء



يقيمونالذينالأطفالبينإحصائيادالةفروقوجودعدمالنتائج:أهموكانتطفلاً(176العينة)قواموكان

والإناثالذكوربينفروقتوجدالصادمة،للخبراتبالنسبةالقطاعمحافظاتوباقيغزةمحافظةفي

بالنسبة لدرجة الخبرات الصادمة صالح الذكور.

,WHO)النفسيةللصحةغزةلبرنامجدراسةوفي عمرمنالمراهقينمن%32انتبين(2006

مقابلذكور%58الاناثمناكثرالذكورعندمرتفعةالنسبةالصدمةبعدمااعراضمنيعانون10-19

Zakrison) دراسةوتشيركمااناث42% et. Al., لحمبيتمنطقةفي(2004

مركزدراسةعناماوسلوكية(.)عاطفيةنفسيةمشاكلمنيعانونالاطفالمن%42انالغربيةبالضفة

الصدمةبعدمااعراضمنيعانون%38.1انبينت(2004)سحويل،التعذيبضحاياوتأهيلعلاج

الوطنيةالخطةسكرتاريةمعبالتعاونالطفلانقاذمؤسسةاجرتهنفسيتقييموفيحاد،توتر3.1و

ليسبالخوفويشعرونالامانبعدميشعرونفحصواممنالاطفالمن%93انتشير(2003)عرفات،

فقط على أنفسهم بل وعلى اهلهم.  

فيالأنجحالمواجهةوطرقالصدمةبعدماكرببخصوصالنتائجلحتلنةالحاليةالدراسةتهدفتقدم،مما

تشخيصفينوعهامنالأولىالدراسةهذهتعتبرالداخل.فلسطينيبينذلكفيبماالتاريخية،فلسطين

علىوالقدرةمعهاوالتعاملالحربمواجهةطرقوعرضالقدس،أسوارحرببعدالصدمةبعدماكرب

النظر قدما بعد انتهائها حيث تعتبر هذه مرونة في التعامل مع الحدث الصادم.

,Munjizaبهاقامالتيالدراسةمعيتفقوهذا et. Al., كانإذاعنالكشفالىهدفتوالتي((2017

شديدةلصدماتعرضةأكثرالحربعلىعاما15مروربعدشخصيةمشاكلمنيعانونالذينالأشخاص

لاوالذين1995-1991حربمنعامًاعشرخمسةبعدكرواتياجنوبفيالأشخاصمنبالحربمتصلة

الدراسةعينةتكونتحيثالحالة،دراسةمنهجاستخدامتموقدالشخصية،فيكبيرةصعوباتمنيعانون

الدوليالشخصيةاضطرابفحصمقياسعلىإيجابيةدرجاتسجلتحالة182مشاركًا:268من

(IPDE)،سلبيةكانتتحكمعنصر86و(IPDE.)وفقًابالحربالمرتبطةالصدماتشدةتقييمتم



ذاتاعتبرتوالتي(،HTQ)هارفاردفيالصدماتأحداثمقياسفيالموجودةعشرالسبعةللعناصر

جميعأكملالصدمات.خبراءورأيالكارثيةللصدمةICD-10وصفعلىبناءً)كارثية(شديدةطبيعة

الاجتماعيوالأداءالصدمة(بعدماواضطرابوالقلق)الاكتئابالعقليةالصحةمقاييسأيضًاالمشاركين

عنللإبلاغمراتبثمانيعرضةأكثر(IPDE)إيجابيةالحالاتوكانتالحالية،المواداستخداموإساءة

العواملتعديلاتبعدالارتباطهذازادبالضوابط.مقارنةبالحربمرتبطةشديدةلصدماتالتعرض

OR)الديموغرافية = 10.1، 95٪ CI الإبلاغتمالتيالشديدةالصدماتأنواعكانت(.20.4إلى5.0

لهيتعرضشديدًاعنفًايشهدونأومباشرخطرفيالمشاركينحياةتكونأنإمامتكرربشكلعنها

انتشاركانالمشوهة(أوالمحروقةالجثثرؤيةالتعذيب،)القتل،الآخرينتجاهللعنفنتيجةأوالآخرون

منعامًا15بعدIPDEفيالإيجابيينالمشاركينبينمرتفعًاالصدمةبعدماواضطرابوالقلقالاكتئاب

التعرض لصدمة الحرب.

حول(2006،2007،2008،2009الفلسطينية )الصحةوزارةمنسنوات4بياناتجمعوبعدكذلك

انالنتائجبينتالغربية( حيثللضفةفقطهي2009عامبياناتبان)علمانفسيةخدماتلتلقيالمتوجهين

اضطراباتمنيعانونالمتوجهينمن%31وعصابيةاضطراباتمنيعانونالمتوجهينمن36%

Affectiveعاطفية Disorder5و%الذهانيةوالاضطراباتالفصاممنيعانونالمتوجهينمن%27و

التشخيص.محددغير1و%بالشخصيةاضطراباتمنيعانونالمتوجهينمن

الاسترخاءأسلوبفاعلية"مدىبعنوان:(2005يونس،)بنيدراسةأكدتالمواجهة،طرقبخصوص

فيالمصابينالطلبةمنعينةلدىالنفسيةالصدمةبعدمااضطرابأعراضمستوىخفضفيالعضلي

فيالعضليالاسترخاءأسلوبفاعليةمدىعلىالتعرفالدراسة،استهدفتحيثالأردنية".الجامعة

وقدالأردنية،الجامعةطلبةمنعينةعند(PTSD)النفسيةالصدمةبعدمااضطرابمستوىخفض

بدرجة(PTSD)بمصابونوطالبةطالبا(17)منهموطالبة،طالبا(40)منقصديةعينةاختيرت

االكبيسي،ومقياسالعضلي،الاسترخاءأسلوبفاعليةلقياسجاكبسونمقاييساستعملتوقوية.متوسطة

,DSMو) IV, خفضفيالعضليالاسترخاءلأسلوبأثروجودالنتائجأظهرت(PTSD)لقياس(1999



مستوىبانخفاضالزمنعبرالتجريبيةالمجموعةأفراداحتفاظواستمرار(،PTSD)أعراضمستوى

(PTSD)ومنتظمةدوريةقياساتإجراءبضرورةالباحثوأوصىالأسلوب.هذالاستعمالنتيجة

العضلي.الاسترخاءأسلوباستعمالالىوإرشادهمالطلبة،لدى(PTSD)لتشخيص

المراهقينلدىالسيكوسوماتيةالاضطراباتانتشارمدى"(2015العزيز،)عبددراسةاشارتكما

انتشارمدىمعرفةالىهدفتوالتيغزةقطاعفيالنفسيةللصدماتتعرضواالذينالفلسطينيين

غزة.قطاعفينفسيةلصدماتتعرضواالذينالفلسطينيينالمراهقينلدىالسيكوسوماتيةالاضطرابات

الجرحىصورمشاهدةعنالناتجالطلبةعندالصادمةللأحداثالتعرضمتوسطأنالدراسةأوضحت

منالمختلفةللمناطقالمدفعيللقصفسماعهمحدثويليه%92.3بنسبةالتلفزيونفيالشهداءواشلاء

الاحداثبينإحصائيةدلالةذاتطرديةعلاقةوجودعنالدراسةواظهرت89.4%بنسبةغزةقطاع

للحوادثالمواجهةطرقلفهممستقبليةأبحاثبناءيحتممماالسيكوسوماتية،والاضطراباتالصادمة

الصادمة.

سواءحدعلىوالبالغينالأطفالعلىوالحروباتالضاغطةالحوادثتأثيرعلىالتأكيديمكنأعلاهذكرمما

علىالتأثيرلفحصالشاملةالأبحاثهيقلةلديناالمتوفرةالمعلوماتووفقالصدمة،بعدماكربفي

الكثيرفيالبحثهذاسيساهمأيضًا.القدسومنطقةوغزةوالضفةالداخلفلسطينيلدىوالبالغينالأطفال

المواجهةطرقبالحسبانآخذينالمواجهةطرقعندالوقوفثمومنأولاوالإحصائياتالمعلوماتمن

الفردية وأيضا تلك المجموعاتية وفق مكان الإقامة.



مشكلة الدراسة وأسئلتها:

منالعديدمحورالاخيرةوالاحداثالحروبجراءمنالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتأصبحت

الهائلالحربيالتقدمإلىذلكفيالسببويرجعالنفس،وعلموالاجتماعالسياسةعلممجالاتفيالدراسات

والتغيراتالثقافيالغزووكذلكالشامل،والدماروالاسلحةالمعلوماتوتكنولوجياالاتصالاتمجالفي

وانفتاحالعولمةوظهور،خاصبشكلالفلسطينيةوالاراضيعامبشكلالمجتمعاتبهاتمرالتيالسريعة

تهددالجوانبهذهكلأنإذوالاقتصادية،والسياسية،والاجتماعية،الثقافية،العولمةتحدياتوظهورالعالم

واحتياج.ضرورةالظاهرةهذهدراسةيجعلمماالنفسية،والصدماتالتهديداتكثيرةبالمناطقالاهالي

اهاليتواجهالتيالتهديداتكثرةمنها:مبررات،عدةعلىبناءًالحاليةالدراسةموضوعاختيرفقدوعليه،

منلهلماعامبشكلالشريحةهذهلدىمنهاوالحدومواجهتهاالنفسيةالصدماتموضوعوأهميةالمنطقة،

وقلة(،القدسسيفمعركة)الاخيرةالاحداثمنالمتضررينالاهاليومناهضةمساندةفيدور

فريقعلم-حسبالفلسطينيالمستوىعلىالمتوافرةالمعلوماتوشحالموضوع،هذافيالمنجزةالدراسات

حصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالمتكررةالازماتتأثيرحول-البحث

البحثمنبدلافكان،المحتلوالداخلغزةوقطاعالغربيةالضفةمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحة

شيءايقبلالنفسيوالسلامالامنتحقيقفيكبيرأثرمنالجانبلهذالماالموضوع،هذافيوالدراسة

إلىتؤديقدالتيالدراسة،هذهلمخرجاتالمتوقعةوالأهمية،عامبشكلالمتضررةالمناطقاهاليلدى

خدمة الاهالي والمؤسسات الحكومية والخاصة العاملة في المجال النفسي والتنموي وتطويرها.

علىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالحياةتأثيرالىللتعرفالدراسةهذهجاءتوقد

الدراسةهذهستحاولعليهوبناءًالمواجهةطرقتشخيصومحاولةالنفسية،الأفرادوصحةحصانة

الإجابة عن الأسئلة الفرعية الآتية:



والصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةمستوىماالأول:السؤال

النفسية؟

والصدمات النفسية؟ما هي طرق المواجهة للتهديدات الامنيةالسؤال الثاني:

الدراسةعينةتقديراتفي(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقيوجدهلالثالث:السؤال

الجنس،)نوعباختلافالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةلطرق

الحالة الاجتماعية، الثقافة، الوضع المهني، الديانة، مدى التدين، القومية، مكان السكن، العمر(؟

الأفرادوصحةحصانةبين(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجدهلالرابع:السؤال

النفسية في المناطق كثيرة التهديدات الامنية والصدمات النفسية وطرق المواجهة تلك التحديات؟

فروض الدراسة:

وصحةحصانةمستوىفي(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدالاولى:الفرضية-

الجنس،)نوعلمتغيراتتعزىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفراد

الديانة، الحالة الاجتماعية، الثقافة، الوضع المهني، مدى التدين، القومية، مكان الاقامة، العمر(.

الدراسةعينةتقديراتفي(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدالثانية:الفرضية-

تعزىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتلمواجهةالأنجحللطرق

مكانالقومية،التدين،مدىالمهني،الوضعالثقافة،الاجتماعية،الحالةالديانة،)الجنس،لمتغيرات

الاقامة، العمر(

هدف الدراسة:

لمواجهةأخرىوطرقالصدمةبعدماكرباضطرابمستوىعلى:للتعرفالدراسةسعت-

الصدمات النفسية: القدرة على مواجهة الحادث الصادم وامتلاك القدرة على رؤية مستقبلية.



أهمية الدراسة

الأهمية النظرية:

تأتي أهمية هذه الدراسة نظرياً من عوامل متعددة، أهمها:

كثيرةمنطقةفيالحياةتأثيروهوالفلسطينيةالاراضيفيوخطيرمهمموضوععلىالضوءتسليط.1

علىقدرةامتلاكومحاولةالنفسية،الأفرادوصحةحصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديدات

أنإذ،الصادمةالأحداثمواجهةفيالأفرادلدىمرونةلتطويرمستقبليةورؤيةالصادمالحادثروية

يجعلهامماالبحث-،مديرعلم-حسبقبلمنفيهوالبحثالتطرقيتملمموضوعتتناولالدراسةهذه

تشكل قاعدة معلوماتية للباحثين فيما بعد، قد تسهم في إضافة متواضعة للأدب النظري في هذا المجال.

الدراسةمتغيراتطبيعةلفهمالمعرفيةالنظروجهةمنالموضوعإثراءفيالدراسةتسهمأنيمكن.2

والعلاقة بينها.

تشكل هذه الدراسة إطاراً نظرياً للدراسات اللاحقة، وبخاصة في موضوع الدراسة..3

الأهمية التطبيقية:

أما من الناحية التطبيقية، فإن أهمية الدراسة الحالية تتمثل في:

وصحةحصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالحياةتأثيرواقععلىالوقوف.1

.الأفراد النفسية، ومحاولة تشخيص الطرق الأنجح للمواجهة

تقديم المقترحات والتوصيات التي من شأنها أن تنمي وتعزز الصحة النفسية لدى الاهالي المتضررين..2

مستوىخفضعلىالعملالىتهدفوإرشاديةنفسيةبرامجأيبناءفيتساعدوصفيةبياناتتوفير.3

الاخيرةالاحداثمنالمتضررةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةوزيادة،النفسيةالصدمات

في الاراضي الفلسطينية قاطبة.



محددات الدراسة

الداخلفيالأمنيةوالأحداثالقدسأسوارحرببعديونيوشهرفيالدراسةهذهطبقتزمانية:محددات

(.2021)أيارالفلسطيني

أوحيفاالجولان،وهضبةالجليل)في:الامنيةالتهديداتكثيرةمناطقعلىالدراسةطبقتمكانية:محددات

منطقة"،وجديرةخضيرةبين"المركزمنطقة"،وحيفاخضيرةبين"الشماليالساحلمنطقةالشمال،

إيلات"الجنوبيالنقب"،السبعوبئرجديرةبين"الشماليالنقبغزة،قطاعالغربية،الضفةالقدس،

(.والعرافا

محددات المفاهيم: اقتصرت هذه الدراسة على المفاهيم والمصطلحات الواردة في هذه الدراسة.

علىوثباتهاصدقهاودرجةالبيانات،لجمعالمستخدمةالأدواتعلىالدراسةاقتصرتالإجرائية:محددات

عينة الدراسة وخصائصها، والمعالجات الإحصائية المناسبة.

الاستجابةومدىالمستخدمة،الأدواتوثباتصدقبدلالاتمقيدالحاليةالدارسةنتائجتعميمأنكما

منالدراسةلمجتمعمشابهةمجتمعاتوعلىجهة،منالأدواتهذهعلىالدراسةعينةلأفرادالموضوعية

جهة أخرى.

الطريقة والإجراءات:

عنالكشفتهدفالتيالدراسةهذهلطبيعةلملائمتهالوصفيالمنهجالباحثاستخدم:الدراســـةمنهــــج

النفسية،الأفرادوصحةحصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالحياةتأثير

ومحاولة تشخيص الطرق الأنجح للمواجهة.



والصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقاهاليكافةمنالدراسةمجتمعتكونالدراســة:مجتمـع

فردامليون(6.8)عددهموالبالغ،1948واراضيغزة،وقطاعالغربية،الضفةفيوالمتواجدينالنفسية،

قطاعفي%(40.2)وبنسبةفردامليون(2.1)و%(،47.8)وبنسبالغربيةالضفةفي(3.1)منهم

المركزيالجهازبياناتحسبوذلك%(،12.0)وبنسبة1948اراضيفيمليون(1.6)وحواليغزة،

م.2020العامنهايةفيالفلسطينيللإحصاء

عينةأفرادتوزيع(1)جدولالدراسة،مجتمعمنفرد(590)منالدراسةعينةتكونتالـدراسـة:عينـة

الدراسة.

النسبة المئويةالتكراراتالفئاتالمتغير

35460.0إمراهنوع الجنس

23640.0رجل

590100.0المجموع

549.2ابتدائيةثقافتك

16327.6ثانوية

22237.6جامعية

15125.6مهنية

590100.0المجموع

26144.2ملتزم جدامدى التدين

29550.0تقليدي



345.8علماني

590100.0المجموع

أدوات الــدراســــة:

الاستبانة:

تأثيرتناولتالتيالسابقةوالدراساتالنظريالادبعلىالاطلاعبعدالدراسةاداةبتصميمالباحثقام

ومحاولةالنفسية،الأفرادوصحةحصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالحياة

الدراسةاداةواشتملت(2016)غيثأبوودراسة(2018)ثابتدراسةومنهاالمواجهة،طرقتشخيص

أوالحربمواجهةحالاتتضمنتناولوالثانيالصادم،للحدثالفعلردودتناولالأول:أجزاء:ثلاثةعلى

)جدولالشخصيةالمتغيراتضوءفيالدراسةعينةخصائصتضمنالثالثالجزءوأخيرًاأمنيحادثأي

مجالين.علىموزعةفقرة(37)علىالاداةاشتملتحيث(.1

يمكن للمستجيب اختيار الاستجابة التي تتناسب مع رؤيته كما يلي:

وبذلك((،0)مرةولا(،1)الأسبوعفيمرة(،2)الأسبوعفيمرتين(،3)وقتكل)تقريبًاالأول:المجال

نفسيةصدمة51-40بينعلامةتعتبرحيث(.51)الكبرىوالدرجة(0)الصغرىالدرجةتكون

صدمة.توجدلاذلكمنوأقلنفسيةصدمة33-17منصعبة،نفسيةصدمة39-34وبينمستعصية

(،3)متوسطةدرجة(،4)كبيرةدرجة(،5)للغايةكبيرةدرجة(،6)درجةأقصى)الىالثاني:المجال

والدرجة(0)الصغرىالدرجةتكونوبذلك((،0)البتةيوثرلم(،1)جداقليلةدرجة(،2)قليلةدرجة

بندًا12وتشملالحادثبعدقدمًاالتقدمبإمكانيةتتعلقالتيالمواجهةطرقالبندهذايشمل(.120)الكبرى

(Forward Focus(A،))بنود8ويشملبالحادثالتعاملعلىبالقدرةتتعلقالتيالمواجهةوطرق

(Trauma Focus(B،))ناقصالبندينجمعحاصلبينالفرقأنهاعلىالمواجهةمرونةتعرفوعليه

=Flexibility)طرحهما،حاصل A+B-(A-B.))



: تم التحقق من صدق الأداة من خلال:صـدق الأداة

والخبراءالمحكمينالسادةمنمجموعةعلىالاوليةبصورتهاعرضهاتمحيثالمحكمين:صدق.1

الصلة،ذاتوالمؤسساتالفلسطينيةالجامعاتفيالاختصاصذويمن(15)وعددهمالمجالفي

ووضوحهالمجالاتهاالفقراتملائمةمنللتأكدوذلكالأداة؛فقراتتحكيممنهمالطلبتمحيث

انعلىالمحكموناجمعحيثوالفقراتالمجالاتواعتمادبملاحظاتهمالأخذتموقدوالتعديل،

الاداة صالحة لقياس الغرض التي وضعت لأجله.

عينةخارجمناستطلاعيًافرد(30)علىالاستبانةتطبيقتمحيثالداخلي:الاتساقصدق.2

وكذلكبهاالخاصالمجالواجماليفقرةكلبينالارتباطمعاملاتاحتسابتمثمومنالدراسة،

منيزيدممااحصائيًادالةالداخليالاتساققيمجميعجاءتوقدككل،الاستبانةوإجماليالمجالات

اطمئنان الباحث نحو الأداة ويؤكد صلاحيتها ومناسبتها للدراسة.

النصفيةوالتجزئةألفا()كرونباخمعادلةاستخدامتمالدراسةأداةثباتمنللتأكدالــدراســـة:أداةثبات

ذلك.يوضح(2)الجدولككل،والمقياسالمقياسمجالاتجميععلى

ككلوالمقياسالمقياسبمجالاتالخاصةالنصفيةوالتجزئةألفاكرونباخمعاملات(:2)جدول

مجالات مقياس
معامل

كرونباخ ألفا
التجزئة النصفية

0.970.9703الأول

0.980.984الثاني

0.9670.99الدرجة الكلية للمقياس



التجزئةومعاملاتككلوللمقياسالمقياسلمجالاتألفاكرونباخمعاملاتأن(2)جدولمنيظهر

النصفية لمجالات المقياس وللمقياس ككل جاءت قيم كبيرة ودالة، وهي قيم مقبولة لأغراض تطبيق الدراسة.

نتائج الدراسة ومناقشـتها:

فيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةمستوىماالأول:السؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائجومناقشةعرض

المتوسطاتاستخراجتمالأولالسؤالعنللإجابةالنفسية؟والصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطق

بالإجابةالمتعلقةالنتائجأظهرتككل.والمقياسالفرعيةالمجالاتلجميعالمعياريةوالانحرافاتالحسابية

والصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةمستوىأنالاولالسؤالعن

ككل.للمجال%(66.52)جاءالنفسية

)صدمةحسبصنفتحيثالإقامةنوعحسبالنفسيةالصدماتتصنيفيبين(3)التاليوالجدول

(33-17مننفسيةصدمة،39-34منصعبةنفسيةصدمة،51-40منمستعصية

الاقامةمكانحسبالصدمةونوعالمعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسطات(3)جدول

المنطقة
الع

ينة

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري
نوع الصدمة

ليست صدمة46.007.35الجليل وهضبة الجولان

نفسية3218.2814.02حيفا أو الشمال

نفسية924.8920.02الساحل الشمالي)بين خضيرة وحيفا(

نفسية1720.4115.03منطقة المركز)بين خضيرة وجديرة(



صعبة7634.0111.75القدس

الضفة الغربية
16

8
صعبة35.5511.80

قطاع غزة
27

4
صعبة39.8210.67

ليست صدمة1010.1015.99النقب الشمالي

حيثوالقدس،والضفةغزةمنكلفيصعبةتقسيةصدمةتشخيصتمأنه،يتضحأعلاه،الجدولمن

ومنطقةوحيفا(خضيرة)بينالشماليوالساحلحيفامنطقةمنكلفيبينماغزة.فيأعلاهاكانت

والجولانالجليلفيصدمةأيةتشخيصيتمولمبالصعبة.ليستنفسيةصدمةتشخيصتمالمركز،

ومنطقة النقب الشمالي.

الامنيةالتهديداتיلمواجهةطرقماالثاني:السؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائجومناقشةعرض

والصدمات النفسية؟

المجالاتلجميعالمعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسطاتاستخراجتمالثانيالسؤالعنللإجابة

المواجهةطرقمستوىأنالثانيالسؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائجأظهرتككل،والمقياسالفرعية

الصادمالحادثمواجهةعلىالقدرةأنأيككل.للمجال%(77)جاءالنفسيةوالصدماتالامنيةللتهديدات

وامتلاك القدرة على رؤية مستقبلية تُساعد في مواجه الصدمة بشكل واضح.



الإقامةنوعحسبالنفسيةالصدماتالمواجهةطرقمستوىيبين(4)التاليوالجدول

العينةالمنطقة
المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

الوزن النسبي

%491.756.8576.46الجليل وهضبة الجولان

%3280.0323.9766.69حيفا أو الشمال

خضيرةالشمالي)بينالساحل

وحيفا(
972.0025.19

60.00%

خضيرةالمركز)بينمنطقة

وجديرة(
1784.2417.24

70.20%

%7690.9219.8575.77القدس

%16888.7122.0573.93الضفة الغربية

%27498.2317.5681.86قطاع غزة

%1077.7031.8164.75النقب الشمالي

والضفةغزةفلسطينيمنأقلللتعاملمرونةمعالداخلفيالفلسطينيينانيتضحأعلاه،الجدولمن

الحادثمواجهةقدرةجمعبينالفرقانهاعلىالمرونةتعرفالقدس.فلسطينيمعواضحفارقدون

والنظر قدما والفرق بينهما.



-قدماالنظرعلى)القدرة–الحادثعلىالنظرعلىالقدرة+قدماالنظرعلىالقدرةالمرونة=قدرة

القدرة على النظر بالحادث(.

الأخيرة،والحوادثالحرببعدقدمًاالنظرفياستصعبواالداخلفلسطينيانتبينموسعتحليلفي

مقارنة مع فلسطيني غزة والضفة. وأيضًا تبين لديهم صعوبة أكثر في النظر على الحادث نفسه.

العمرتصنيفاتحسبالنفسيةللصدماتالمواجهةطرقمستوىيبين(5)التاليوالجدول

المتوسط الحسابيالعينةالعمر
الانحراف

المعياري
الوزن النسبي

%2017388.812.874.00منأقل

18-4031194.719.778.92%

40–609792.321.176.92%

%60983.612.569.67منأكبر

فارقدونالبالغينمنأقلللتعاملمرونةمععاما(20من)أقلالشبيبةانيتضحأعلاه،الجدولمن

الحرببعدقدمًاالنظرفياستصعبواالأطفالانتبينموسعتحليلفيعامًا.60منالأكبرمعواضح

والاعتداءات الأخيرة، مقارنة مع البالغين.

المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقيوجدهلالثالثبالسؤالالمتعلقةالنتائجومناقشةعرض

(α<0.05)الامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتالمواجهةللطرقالدراسةعينةتقديراتفي

التدين،مدىالديانة،المهني،الوضعالثقافة،الاجتماعية،الحالةالجنس،)نوعباختلافالنفسيةوالصدمات

ينصالذيالفرضصحةمنبالتحققالباحثقامالسؤال،هذاعنللإجابةالعمر(؟السكن،مكانالقومية،



للطرقالدراسةعينةتقديراتفي(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقيوجد"على:

الجنس،)نوعلمتغيراتتعزىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهة

وفقًاوذلكالعمر("،الاقامة،مكانالقومية،التدين،مدىالمهني،الوضعالثقافة،الاجتماعية،الحالةالديانة،

للتالي:

متغير )الوضع المهني(: حيث استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي والجدول التالي يبين النتائج:-

المهنيالوضعلمتغيرالمواجهةطرقمتوسطاتبينالتباينتحليل(.6)جدول

المقياس
موضع

التباين

مجموع

المربعات

د

ح

متوسط

المربعات
sigف

الدلالة

الإحصائية

مواجهةطرق

الصدمات

بين

المجموعات

7463.5

0
4

1865.87

5

4.

4

0.0

02

عنددالة

0.01

داخل

المجموعات

248077

.49

5

8

5

424.064  

الاجمالي
255540

.99

5

8

9

   

الفرضنرفضبمعنىدالةوهي0.05منأصغرجاءت(Sig)القيمةأن(:6)الجدولمنيتضح

(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدعلى:ينصالذيالبديلالفرضونقبلالصفري،



النفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةللطرقالدراسةعينةتقديراتفي

تعزى لمتغير )الوضع المهني(.

عندإحصائيةدلالةذاتفروقاتأظهرالذيشيفيهاختبارالباحثاستخدمالفروقاتجاهمنوللتحقق

التهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةللطرقالدراسةعينةتقديراتفي(α<0.05)المستوى

الامنية والصدمات النفسية تعزى لمتغير الوضع المهني بين )آخر وطالب( وصالح )آخر(.

متغير )مكان الاقامة(: حيث استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي والجدول التالي يبين النتائج:

الإقامةمكانلمتغيرالصدماتلمواجهةالأنجحالطرقمتوسطاتبينالتباينتحليل(.7)جدول

المقياس
موضع

التباين

مجموع

المربعات

د

ح

متوسط

المربعات
sigف

الدلالة

الإحصائية

الأنجحالطرق

لمواجهة الصدمات

بين

المجموعات

23686.

32
7

3383.7

61

8.4

94

0.00

05

عنددالة

0.01

داخل

المجموعات

231854

.7

5

8

2

398.37

6
  

255541الإجمالي

5

8

9

   

الفرضنرفضبمعنىدالةوهي0.05منأصغرجاءت(Sig)القيمةأن(:8)الجدولمنيتضح

(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدعلى:ينصالذيالبديلالفرضونقبلالصفري،

النفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةلطرقالدراسةعينةتقديراتفي

ذاتفروقاتبينالذيشيفيهاختبارالباحثاستخدمالفروقاتجاهمنللتحققالاقامة(.)مكانلمتغيرتعزى



المناطقفيالصدماتمواجهةلطرقالدراسةعينةتقديراتفي(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالة

الساحلالشمال،أو)حيفابينالإقامةمكانلمتغيرتعزىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرة

الشمالي، قطاع غزة( وصالح )قطاع غزة(.

متغير )العمر(: حيث استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي والجدول التالي يبين النتائج:-

العمرلمتغيرالصدماتمواجهةطرقمتوسطاتبينالتباينتحليل(.8)جدول

المقياس
موضع

التباين

مجموع

المربعات

د

ح

متوسط

المربعات
sigف

الدلالة

الإحصائية

مواجهةطرق

الصدمات

بين

المجموعات

4621.0

5
3

1540.34

9

3.5

97

0.0

13

عنددالة

0.01

داخل

المجموعات

250919

.94

5

8

6

428.191  

الإجمالي
255540

.99

5

8

9

   

الفرضنرفضبمعنىدالةوهي0.05منأصغرجاءت(Sig)القيمةأن(:8)الجدولمنيتضح

(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدعلى:ينصالذيالبديلالفرضونقبلالصفري،



النفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةلطرقالدراسةعينةتقديراتفي

تعزى لمتغير العمر.

المستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتبينحيثشيفيه،اختبارالباحثاستخدمالفروقاتجاهمنوللتحقق

(α<0.05)الامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالصدماتمواجهةلطرقالدراسةعينةتقديراتفي

(40-20)فئةوصالح(40-20من،20من)أقلبينالعمرلمتغيرتعزىالنفسيةوالصدمات

حصانةبين(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجدهلعلى:ينصالذي:الرابعالسؤال

تلكمواجهةوطرقالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحة

التحديات؟

دلالةذاتعلاقةيوجد"علىينصالذيالفرضصحةمنللتحققالباحثسعالسؤالذلكعنللإجابة

الامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةبين(α<0.05)المستوىعندإحصائية

أنأظهرالذيبيرسونالارتباطالباحثاستخدمحيثالتحديات."،تلكمواجهةولطرقالنفسيةوالصدمات

ذاتعلاقةيوجدعلى:ينصالذيالبديلالفرضنقبلوبذلك(0.01)عنداحصائيًادالةجاءتSigقيمة

التهديداتكثيرةالمناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةبين(α<0.05)المستوىعندإحصائيةدلالة

الامنية والصدمات النفسية وطرق مواجهة تلك التحديات.

عرض ومناقشة النتائج

الادبعلىالاطلاعبعدبتصميمهاالباحثقامالتيالاستبانةاستخدامطريقعنالحاليةالدراسةكشفت

حصانةعلىالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةمنطقةفيالحياةتأثيرالسابقة،والدراساتالنظري

590منتكونتالتيالدراسةاداةشملتحيثللمواجهة.الأنجحالطرقوتشخيصالنفسية،الأفرادوصحة

للحدثالفعلردودتناولالأول:أجزاء:ثلاثةعلىواسرائيل،الفلسطينيةالسلطةاراضيمنفلسطينيفرد

ضوءفيالدراسةعينةخصائصتضمنالثالثوالجزءالصادمالحدثمواجهةطرقوالثانيالصادم،

المتغيرات الشخصية.



الفعللردودالمرتفعةالنسبةفيالأخيرةوالأحداث2021مايولحربوتأثيرعلاقةوجودالدراسةاثبتت

المناطقفيالحياةاناذعام.بشكلالفلسطينيينبينمختلفةمواجههطرقوتطويرصادمحدثبعدما

فيالوقوعإلىتؤديفيهامرغوبغيربخبراتالمرورالاشخاصعلىتفرضالامنيةالتهديداتكثيرة

العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية أولًا وتطوير طرق مواجهه يمكن تعلمها لاحقًا.

المناطقفيالنفسيةالأفرادوصحةحصانةمستوىماالاول:السؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائجأظهرت

فيالأفرادمنهايعانيالتيالنفسيةالصدماتأنأتضح؟:النفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرة

%(،69.21%،64.07)بينانحصرتحيثومتقاربةكبيرةجاءتقدالأمنيةالتهديداتكثيرةالمناطق

دقاتنبضاتعددفيزيادةعرق،)مثل،بالحادثتذكركقدفيزيولوجيةفعلردود"ظهورأقلهاأن

رغبتي."دونالحادثحولتتبلورصوراوتتكونأفكار"وأعلاها%(،64.07)نسبيوبوزنالقلب"

العملثمومنأولاالفكريالتبلورتأثيرلفهمكثبعنالوقوفيمكنذكرمما%(.69.21)نسبيوبوزن

منالنسبةهذهتعتبرالإقامة.مكانأوالجنسأوبالجيلمتعلقغيرمواجههكطرقالمجالهذاعلى

%.40القرابةحينهاالنسبةكانتحيث(2007)لاهد،سابقةأبحاثمنأعلىالنفسيةالصدمة

أعمقتحليلفيمعًا.والداخلالقدسفلسطينيعلىللاعتداءاتإرجائهيمكنأعلاهالنسبةفيالارتفاع

صعبةنفسيةصدماتمنيعانونالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفيالأفرادأنتبين،

النفسيةالأفرادوصحةحصانةمستوىأنآخربمعنى%(،66.52)نسبيوبوزن(33.93)تقديرهابلغ

الصدمةنوعيةنتائجتحليلمن%(.33.48)جاءالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتكثيرةالمناطقفي

2021مايوبحربعلاقةذاتصعبةنفسيةصدمةمنيعانونالمصابينثلثيانيتضحالنفسية،

التوصياتكتابةعندواضحةأهميةذاتالنتيجةهذهتُعتبرحيثالفلسطيني،الداخلفيوالاعتداءات

والاستنتاجات.

احتكاكفيهايوجدالتيالمناطقأكثرهيصعبةنفسيةصدماتمنتعانيالتيالمناطقأنايضالنايتضح

الأفرادأنيتضححيثطبيعي،أمروهذاالعسكريين،الجنودأومستوطنيهسواءالإسرائيليالاحتلالمع

النتائجهذهتُظهرصعوبتها.ومدىالنفسيةالصدماتمنالأكبرالنصيبناولواغزةقطاعفيالساكنين



)لطيفمنكلاجراهادراسةنتائجمثلمسبوقة،غيرواعتداءاتحرببعدالنفسيةالصدمةصعوبةمدى

COVID-19تفشيأثناءوالقلقالاكتئابانتشارمدىتقييمالىالدراسةهدفتحيث(2021وآخرون،

3989الدراسةعينةتكونتحيثالوصفي،المنهجاستخدامتموقدسوريا،فيالحربفيالمتأصل

إجراءتمحيث،SPSSالاجتماعيةللعلومالإحصائيةالحزمةباستخدامالبياناتتحليلتموقدمشاركًا،

النتائجأهممنوكانوالقلقبالاكتئابالمرتبطةالعوامللتحديدالمتغيراتمتعدداللوجستيالانحدارتحليل

القلقاضطرابومقياسعناصر9منالمكونالمريضصحةاستبيانأنالدراسةإليهاتوصلتالتي

)العددالقلقوأعراض٪(83.4؛3326=)نللاكتئابمرتفعانتشارعنعناصر7منالمكونالمعمم

الصحيةالرعايةلتوفيرسوريافيالصحيةالرعايةنظامداخلملحةحاجةوهناك٪(،69.6؛2777=

بينبهاالمرتبطةالبدنيةالصحةوتصوراتالحادةالنفسيةالصحةاضطراباتمنللتخفيفالنفسية

السوريين.

بالحربواضحبشكلمنوطصعوبتها،بمدىوكذلكالنفسيةالصدمةبمستوىالعاليةالنسبةتقدم،مما

الحربتأثيرفهمفيأهميةذاتدلالاتالمعطىلهذايكونقدالتأثير.فيالمسبوقةغيروالاعتداءات

البحثفيفحصهاتمالتيالمواجهةطرقالىالتطرقثمومنككل،الفلسطينيالمجتمععلىالأخيرة

الحالي.

البحثهذايُعتبرلاحقًا.المجتمعيةالمواجهةوطرقأولا،الأفرادلدىالمواجهةطرقالحاليالبحثتناول

فيومختلفةمتشابهمجموعاتبينالمواجهةطرقبينالمقارنةعلىالضوءيسلطالذينوعهمنالأول

للتعاملمرونةمعالداخلفيالفلسطينيينانتبينالتدين.مدىأوالدينالجنس،الجيل،الإقامة،مكان

فلسطينيمعواضحفارقدونوالضفةغزةفلسطينيمعمقارنةالأخيرة،والأحداثالحربمعأقل

والحوادثالحرببعدقدمًاالنظرفياستصعبواالداخلفلسطينيانتبينموسعتحليلفيالقدس.

الحادثعلىالنظرفيأكثرصعوبةلديهمانتبينوأيضًاوالضفة.غزةفلسطينيمعمقارنةالأخيرة،

وعدمالفلسطينيالداخلفيالحوادثلحدةذلك،ارجاءيمكنوالاعتداءات.الحربعلىالنظرأينفسه،



الحياتيةالاستمرارياتفيواضحشرخبمثابةحدثماالكثيروناعتبرحيثالاحداث،هذهمثلتوقع

لحدتها وعدم القدرة على توقعها أولا والتعامل معها لاحقًا.

فيعامًا.60منالأكبرمعواضحفارقدونالبالغينمنأقلللتعاملمرونةمعالأطفالانأيضًا،تبين

معمقارنةالأخيرة،والاعتداءاتالحرببعدقدمًاالنظرفياستصعبواالأطفالانتبينموسعتحليل

هذهعندالتعاملكيفيةفيالنفسيالضررويؤكدالأطفالعندالمواجهةصعوبةتبينتقدم،مماالبالغين.

النظروقدرةبالحادثالمتعلقةالمواجهةطرقعلىالضوءتسليطالبحثهذايميزمابالذات.الفئة
فهمعلينايحتمالأطفالمجموعةوعندالداخلفلسطينيعندالقدراتهذهفيالضعفحدوثه.بعدمستقبلًا

والمستوىبدايةًالفرديالمستوىفيمواجهةقوالبلبناءذلك،وراءمنوالضررجرىماصعوبة

المجتمعي لاحقًا.

مستوىأنالثانيالسؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائجعلىبناءًالحالية،الدراسةبرهنتتقدم،ممابالرغم

كبيرة،وبدرجةككلللمجال%(77)جاءالنفسيةوالصدماتالامنيةالتهديداتلمواجهةالأنجحالطرق

النفسيةوالصدماتالانتهاكاتلمواجهةمختلفةاستراتيجياتيمتلكونالأفرادأنالنتيجةهذهتعكسحيث

جاءتحيث%(،78.16–%75.62)بينومحصورةكبيرةبدرجاتجميعهاجاءتحيثالمختلفة،

مستوىأقلفينفسه."بالحادثالمتعلقةالمؤلمةبالأحاسيسالشعورلنفسيأسمحأنأستطيع"الفقرة

نسبيوبوزنمستوىأعلىفيأمل"عنالبحثأستطيع"الفقرةوجاءت%(75.62)نسبيوبوزن

اتجاهالمسؤولياتتحملفيالمختلفةالدولةومؤسساتالمصلحةأصحابدوريأتيوهنا%(،78.16)

الحصانةمستوىوزيادةالنفسيةالصدماتلمواجهةالناجعةالطرقتعزيزعلىوالعملالمجتمعأفراد

أوالعلاجيةأوالتوعويةبالبرامجسواءفئاتهبمختلفالفلسطينيالمجتمعأفرادلدىالنفسيةوالصحة

الترفيهية. تحليل استمراري أظهر صعوبة النظر الى الحرب والاعتداءات بسبب صعوبتها وعدم توقعها.

الناجعةالطرقمنمستوىأعلىيمتلكونغزةقطاعفيالساكنينالأفرادانالدراسةمنايضايتضح

يعانونغزةقطاعفيالأفرادأنرغمالإسرائيليالاحتلالانتهاكاتعنالناتجةالنفسيةالصدماتلمواجهة

معالتعاملفيغزةقطاعفيالأفرادلدىكثيرةخبراتلتشكلذلكيعودوربماانتهاكاتأعلىمن



وتدمرتالأقاربمنالكثيرخلالهافقدواضروسةحروبأربعةعاصرواأنهموخاصةالنفسيةالصدمات

علىساعدهمبالحياةبالأملتعلقهمأنالاوالفقرالبطالةوانتشرتوالشركاتوالمصانعالتحتيةالبنيةمعها

غزةقطاعفيالمختلفةالمؤسساتتعملحيثالنفسية،الصدماتلمواجهةوهيأهمكثيرةعقباتتخطي

المعنويةالقيمةذلكعلىزدحرب.كلعقبوخاصةالقطاعلأهلنفسيدعمبرامجتقديمعلىباستمرار

لأهل غزة بحرب دفاع عن القدس والأقصى لما في ذلك أهمية للفلسطينيين عامة وللمسلمين خاصة.

معمقارنةالمسلمينعندأعلىالحادثلمواجهةبالقدرةالبحثأثبتهاالتيالنتيجةمعالتحليلهذايتفق

والتي(2016)حامد،بهاقامالتيالدراسةمعهذاويتفقواندلاعها.الحرببسببوذلكأخرى،ديانات

جراءالصدمةبعدماضغطعلىالمترتبةوالاجتماعيةالنفسيةالآثارأهمعلىالتعرفمحاولةإلىهدفت

فعل الاجتياحات المتكررة في نواحي منطقة جنين لدى مجموعة من الأطفال.

Munjiza)بهاقامالتيالدراسةمعتتفقالحاليالبحثونتائج et. Al., الكشفالىهدفتوالتي(2017

عرضةأكثرالحربعلىعاما15مروربعدشخصيةمشاكلمنيعانونالذينالأشخاصكانإذاعن

حربمنعامًاعشرخمسةبعدكرواتياجنوبفيالأشخاصمنبالحربمتصلةشديدةلصدمات

أيضاالحاليةالدراسةواتفقتكماالشخصية.فيكبيرةصعوباتمنيعانونلاوالذين1991-1995

الذينغزةفياليتامىالأطفالعلىالنفسيةالصدماتأثرعلىللتعرفهدفتالتي(2018)ثابت،بدراسة

الدراسةنتائجتوصلتالصدمة.بعدماالنموعلىالصدمةبعدماأعراضوعلاقةللحربتعرضوا

بعدمااضطراباتسجلوا%32.5الصدمة،بعدمااضطراباتلديهميكنلمالأطفالمن%49.4أن

الصدمة.بعدمالاضطراباتعاليةأعراضسجلوا%18.1جزئي،بشكلالصدمة

بعد عرض النتائج يوصي الباحث بعدة توصيات وهي كما يلي:

مستقبلًاالنظرعلىالقدرةلتطويروذلكمجتمعيةوأيضافرديةمستقبليةاهدافوضععلىالعمل-

بعد حدوث حوادث صادمة وذلك وفق نتائج البحث الحالي.

وفقوذلكالداعمةالمجتمعيةالأطرفيوحرباعتداءاتمنحدثمااتجاهالمشاعرعنالتعبير-

نتائج البحث الحالي.



الفلسطينية،والمعاهدوالمدارسالجامعاتفيوالاجتماعيالنفسيوالدعمللإرشادخدماتاستحداث-

معالمستقبليالتعاملوأيضاالتعبيرخلالمنالنفسيةالصدماتمعللتعاملقائمهوماوتطوير

الحوادث الصادمة.

الطلابوتوعيةوالأسري،النفسيالإرشادبخصوصوالمعاهدبالجامعاتللتدريسأقسامفتح-

بطرق مواجهة أخرى على غرار نتائج البحث الحالية.

بحوث مقترحة:

الجانبهذاتتناولالتيالدراساتلقلةنظراًالموضوعحولوالبحوثالدراساتمنالمزيداجراء-

‍حوادث الصادمة المتراكمة.من الدراسة وإبراز ما يعانيه الشعب الفلسطيني من طرق للتعامل مع ال‍

وفيالفلسطينيالوسطخارجالسكانمنأخرىعيناتعلىوالدراساتالأبحاثمنمزيدتنفيذ-

مناطق كثيرة التهديدات لمعرفة مدى معاناتها من الصدمات النفسية وتعلم طرق مواجهة اخرى.

وبينالجيلمجموعاتبينمقارنةوفحصأخرىمواجهةطرقحولالأبحاثمنالمزيداجراء-

مناطق الإقامة المختلفة.

النفسيبالإعدادوالاهتمامالنفسية،الصدماتمنللتخفيفببرامجللتعاملالدراساتمنمزيدإجراء-

المسبق لرفع الحصانة النفسية الفردية وأيضًا المجتمعية.
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