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مشكلات البيئة التعليمية التي واجهت المعلمين في لواء قصبة اربد  في التعلم عن بعد خلال جائحة

كورونا

إعداد الباحث : محمود محمد عبد القادر عبابنة
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الملخص بالعربية:

اربدقصبةلواءفيالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتإلىالتعرفالدراسةهدفت

فيالأداةوتمثلتالتحليلي،الوصفيالمنهجالباحثاستخدم،كوروناجائحةخلالبعدعنالتعلمفي

وتكونت,اربدقصبةلواءفيالحكوميةالمدارسومعلماتمعلميمجموعةعلىتوزيعهاتماستبانة

وبينتأبرزومنالبسيطة،العشوائيةبالطريقةاختيارهمتم،ومعلمةمعلماً(283)منالدّراسةعينة

عنالتعلمفيالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتحصولالدراسةإليهاتوصلتالتيالنتائج

ضوءوفي)متوسطة(،موافقةبدرجةأي(5من3.465)كليمتوسطعلىكوروناجائحةخلالبعد

نظاماستخداممجالفيكفاياتهمورفعالحكوميةالمدارسمعلميتأهيلبضرورةالباحثأوصىالنتائج

العملوورشالتدريبيةالدوراتخلالمنحاسوبيةبرمجياتوإعدادوتوظيفهبعدعنالتعليم

المخصصة لذلك.

.جائحة كورونا،التعلم عن بعد: البيئة التعليمية  ، المعلمين ،الكلمات المفتاحية



Problems of the educational environment faced by teachers in distance

learning during the Corona pandemic

Abstract:

The study aimed to identify the problems of the educational environment that

teachers faced in distance learning during the Corona pandemic, the researcher

used the descriptive analytical method, and the tool was represented in a

questionnaire that was distributed to a group of teachers of public schools in

the Kasbah of Irbid district, and the study sample consisted of (283) male and

female teachers , they were selected in a simple random way, and one of the

most prominent results of the study showed that the educational environment

problems faced by teachers in distance learning during the Corona pandemic

had a total average (3.465 out of 5), that is, with a degree of approval

(medium), and in light of the results, the researcher recommended the

necessity of Qualifying public school teachers and raising their competencies in

the field of using and employing the distance education system and preparing

computer software through training courses and workshops dedicated to this.

Keywords: educational environment, teachers, distance learning, Corona

pandemic.

المقدمة

بشكلالعلميةوالموادعام,بشكلالمعرفيةالميادينشهدتهالذيالمعرفيوالانفجارالعلميللتقدمنظراً

,الممكنةوالأساليبالوسائلوتسخيراستثنائيةجهودبذلالتربويةالمؤسساتعلىأوجبوذلك,خاص



التطورعصرومواكبة,بأنفسهممشكلاتهمحلعلىقادرينليكونواللمستقبلالأبناءإعدادأجلمن

المعلميكونمختلفةجديدةتدريسطرقعنللبحثوالتربويينالباحثينأنظاراتجهتلذلك؛والمعرفة

؛حياتهمفيوتوظيفهااستخدامهاوكيفية,المعرفةفهمعلىللطلبةومساعداًوموجهاً,مرشداًفيها

(2010,ومهاراته.)الظفيريأنواعهبمختلفالرياضياتمادةفيالطلبةتحصيللتحسين

إنحيثوالتعلم,التعليمعمليةفيالأساسيدورهاتفقدلوجهوجهاًبأنهاتتميزالتيالدروسأصبحتلقد

ذلكستعلقسواءالحياة.مناحيجميعفيوجذريةكبيرةتغييراتعلىعملتالعالميةوالشبكةالإنترنت

التربويونأنحيثممكناً،الإلكترونيالتعليمالإنترنتخلالمنأصبححيثالتعليم.أوبالاقتصاد،

التعليمعملياتمخرجاتوتطويرتحسينعلىيعملوالذيالتعليممنالنوعبهذامهتمونوالباحثين

علىالطلبازدادكماالتقليدي.والتعلمالتعليمعمليةيحتاجهاالتيالمواردشحمنبالرغمللطلبة،والتعلم

التقنياتاستخدامخلالمنبعدعنالتعلميقومالطلبة.منالعلمعنالباحثينقبلمنالإلكترونيالتعليم

جعلخلالمنالتعلمهذاأهميةتكمنحيثللطلبة،المختلفةالمهاراتتنميةعلىتساعدوالتيالحديثة،

تتمالتيالافتراضيةالصفوفإنشاءخلالمنالتعلميةالتعليميةالعمليةمحورالطالب

(.2017بواسطتها)إسماعيل،

عالمية؛جائحةشكلالذيالمستجدكورونافيروسومنهاالمختلفةالفيروساتانتشارظلوفي

وذلكالمختلفة،بأشكالهالإلكترونيالتعليماستخدامالضروريمنأصبحالعالم،دولمختلفمنهاعانت

علىالمدارسالجائحةأجبرتإذوالمعلمات،المعلمينأوالطلبةمنسواءالتعليميةالعمليةلاستمرار

مثلفيالاستمراريةمنمستوىلتوفيرالرقميالتعليمحلولإيجادعلىالحكوماتعملتوقدالإغلاق،

التربويةالمؤسساتقبلمنحقيقيةاستجابةبعدعنوالتعليمالالكترونيالتعليمظهورويعدالأزماتهذه



إنهاحيثالطلبة؛حياةفيمهماًدوراًتلعبفالتكنولوجياكله،العالماعتلتالتيالتكنولوجيالتقدملموجة

الطلبةمعظمنجدلذاوالتجريب،الاكتشافحبلديهموتستثيرفعاليةأكثربشكلالتعليمعلىتساعدهم

(.2020)العتيبي،وأدواتها.أشكالهاوبكافةبالتكنولوجيااهتماماًيهتمون

التربويةالمجالفيالحديثةالتكنولوجيةللتطوراتمواكبةالهاشميةالأردنيةالمملكةكانتوقد

فيالبشرمنالملايينحياةيهددأصبحالذيكوروناالفيروسانتشاربعدسريعاالجاريةوالأحداث

كلفيتوقفتالتيالدراسةعلىخوفاللطلبةبديلفيالأردنفكرتلذاالعالمحولالدولمنالكثير

فيتستخدموالتيالإلكتروني؛للتعليمدرسكمنصةبإعدادبالأردنوالتعليمالتربيةوزارةوقامتالبلاد،

يتمالتياليومية؛الدروسعلىالحصولمنالطلابجميعيتمكنكمابعد،عنوالطلباتالطلبةتعليم

درسك،منصةفيالتسجيلالأردنفيالطلابلجميعويمكنالإلكترونية،المنصةهذهخلالمننشرها

بدءمنالأولىالأيامفيالمنصةهذهانطلقتحيثالفترة،هذهفيإلكترونيبشكلالدروسوتلقي

المنصة،علىبالدخولالطلبةيقومحيثمجانا؛ًللطلبةتعليميةدروستقديمإلىتهدفوهيالأزمة،

استهلاكدونمنوذلكتكاليف،أيةتحملدونمنالمحتوياتكلبتصفحوالقيامالأمور،أولياءوكذلك

الساعةمنتكوناليوميةالدروسومواعيدالإنترنت،لشبكةالمنزليالاشتراكوكذلكللموبايل،الباقة

فيتسجيلهخلالمنالدروساستماعمنالطالبويتمكنمساءً،السابعةحتىوتستمرصباحاًالسادسة

والتعليمالتربية)وزارةالدروس.بمتابعةوالقياملهاالتابعالدراسيةالمرحلةاختيارثمومنالمنصة،

(.2020الأردنية،

واجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتإلىللتعرفالدراسةهذهجاءتسبقماعلىوتأسيساً

المعلمين في التعلم عن بعد خلال جائحة كورونا



مشكلة الدراسة

بعدعنالتعلمنمطظهورالتعليممجاليشهدهالذيوالتكنولوجيالعلميالتقدمثمارأبرزمن

بيئةيتطلبماوهذا,التعليميةالمؤسساتعلىجديداوتربوياتعليمياواقعابالتاليفرضوالذي

التكنولوجيةالتطوراتمعللتعاملمهاراتووجود,لازمةوتجهيزات,مناسبةتحتيةوبنيةإلكترونية

فيروسبانتشارالمتمثلةالحاليالوقتفيبأكملهالعالممنهايعانيالتيللظروفنظراًولكن,الحديثة

استمراريةلضمانبعدعنللتعلمالتحولعلىمجبرةفجأةنفسهاالتربويةالمؤسساتوجدتفقدكورونا،

معبعدعنالتواصلفيوالحواسيبالذكيةوالهواتفالانترنتشبكةواستخداموالتعلم،التعليمعملية

يترتبوهذاالمعلمينمعظميمتلكهالاسابقةخبراتعلىيعتمدالنظامهذاوفقالتدريسإنو,الطلبة

وعبرللباحثتبينوقد,المقررلمحتوياتالمخصصالزمنحسابوعلىمنهمإضافيةجهودبذلعليه

للمنهاج،المخصصةالزمنيةوالمدةالعلمي،المحتوىكثافةمنيشكونأنهمالمعلمينبعضمعاللقاء

المشكلاتهذهباتتبعدعنالتعلماعتمادظلوفيالمتقن،التعلمتحقيقدونستحولربماوالتي

بعضعمليأثناءلاحظتوقد,المعرفيونموهمالطلبةتحصيلعلىوتؤثرالمعلمينغالبيةتواجه

منوغيرهاالوقتوضيقالتكنولوجيةمهاراتهمكضعفالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالمشكلات

واجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتدراسةفيالتعمقالضروريمنأنهرأيتفقدولهذا،المشاكل

.المعلمين في التعلم عن بعد خلال جائحة كورونا

أسئلة الدراسة:

بناء على ما سبق؛ فقد تبلورت مشكلة الدراسة في التساؤلين الرئيسين الآتيين:



ما مشكلات البيئة التعليمية التي واجهت المعلمين في التعلم عن بعد خلال جائحة كورونا؟.1

أهداف الدراسة:

تسعى الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف الآتية:

التعرف على مشكلات البيئة التعليمية التي واجهت المعلمين في التعلم عن بعد خلال جائحة كورونا..1

تقديم توصيات تفيد صانعي القرار التربوي والقائمين على العملية التعليمية ..2

أهمية الدراسة

تكمن أهمية الدّراسة من جانبين هما:

الأهمية النظرية:

واجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتوهوتتناولهالذيالموضوعأهميةمنأهميتهاالدّراسةتكتسب

بشكلالتّعليميةالعمليةاستمرارتهمتوصياتوتقديم،كوروناجائحةخلالبعدعنالتعلمفيالمعلمين

حولشاملنظريإطاروتقديمالتّعليمية,العمليةسيرتوازنعلىالحفاظمعالتغيراتومواكبةأفضل،

والمختصينالقرارصانعيقبلمنإليهالرجوعيمكنبعدعنوالتعليمالتعليميةالبيئةمشكلات

والباحثين في الشأن التربوي .

الأهمية العملية )التطبيقية(

مساعدةعلىتعملأنالمؤملمنأنهاحيثالعمليةالناحيةمنالمهمةالدّراساتمنالحاليةالدّراسةتعد

أدائهمكيفيةوتطويرعلاجها،طرقأو،التعليميةبالبيئةتتعلقالتيالمشكلاتحلفيالمعلمين

,وتحصيلهمالتعليميةالعمليةفيالطلبةأداءعلىينعكسممابفاعليةبعدعنالتعليملنظاموتطبيقهم



العمليةوتسهيل,التعليميةالعمليةفيوإستراتيجياتهمالمعلمينممارساتتحسينفيالدراسةوتسهم

أوجهومعالجةتحسينهافيبعدعنالتعليمتطبيقعلىالقائمينوتفيد,والطالبالمعلممنلكلالتعليمية

القصور فيها .

حدود الدراسة

تم إجراء الدّراسة ضمن الحدود الآتية:

المعلمين في التعلم عن بعد خلالمشكلات البيئة التعليمية التي واجهتالحدود الموضوعية:▪

جائحة كورونا .

لواء قصبة اربد .: معلمي ومعلمات المدارس الحكومية فيالحدود البشرية▪

التابعة لمديرية قصبة اربد .: تم تطبيق الدراسة في المدارس الحكوميةالحدود المكانية▪

م.2021-2020الدّراسيالعاممنالثانيالفصلأثناءالدّراسةإجراءتم:الزمنيةالحدود▪

مصطلحات الدراسة

فيالدارسينبينالربطيحققالذيالتعليميةبالمحتوياتالخاصالتوصيلنظامبعد:عنالتعلم▪

الطلبةبتزويديقومالذيالنظامبذلكفهوالتعليمية،والمقوماتالمواردوبينبعدعنبرنامج

)الزكري،المهاراتلاكتسابالتعليميةالفرصعلىالحصوليمكنهموالذيالتعليمية،بالوسائل

2019.)

المحسوسةوالنظرياتالمفاهيمربطفيهايتمالتيالعمليةبأنهبعدعنالتعلمالباحثويعرف

والمجردة بين المعلم والمتعلم وتحقق التفاعل والتواصل عن بعد عبر التقنيات والتطبيقات الحديثة.



حيث,التعليميةبالعمليةتحيطالتيوالتدريسيةالماديةالظروفمنجملةهي:التعليميةالبيئة▪

الأجهزةونوعالدراسيالمبنى,الدراسي()الصفالمكانبتصميمالماديةالظروفتتعلق

الصفبهايتصفالتيالطبيعيةوالمتغيراتالمتوافرةالتعليميةوالوسائلوالتقنياتوالمواد

المعلمينأفعالفتشملالتدريسيةالظروفأما,ورطوبةوإضاءةحرارةدرجةمنالدراسي

بأساليبأوالتدريسيةالأهدافبتحديدمنهاتعلقماسواء,الصفداخلالتعليميونشاطهم

(2016,)الحربي.التقويمأوالتدريس

الإطار النظري والدراسات السابقة

أولاً : الإطار النظري

التعلم عن بعد

تحدياًالتعليمنظاميواجهللسوقالمتباينةوالظروفالتكنولوجيامجالفيالسريعةالمتغيراتظلفي

المؤسساتمنالعديدوتتغلب،الميزانياتفيالزيادةبدونمتزايدةتعليميةفرصبتقديميتعلقفيما

عن"التعليمأننقولمبدئيبشكلو،بعدعنللتعليمبرامجتطويرطريقعنالتحديهذاعلىالتعليمية

الفجوةملأأجلمنتكنولوجياوتستخدم،والمتعلمالمعلمبينفاصلةماديةمسافةهناكيكونعندمابعد"

الطرقأكثرمنبعدعنالتعلميعتبر,لوجهوجهاًيحدثالذيالاتصاليحاكيبماالطرفينمنكلبين

أصبحواليوم,الدراسةموقععنمعينةظروفتفصلهملأفرادالتعليميالبرنامجيقدمإذحداثةالتعليمية

التعليم عن بعد يعتمد على وسائل التكنولوجيا الحديثة كالكمبيوتر واللوحات والهواتف الذكية.



Open)بعدعنوالتعلم Distance Learning (ODLالإلكترونيالتعلمأو

(Electronic-Learning(ELكوميويرىالتعلممننوعهو(Koumi, التعليم،أن(2006

بأتمتةمباشربشكلالتعليميةالعمليةتأثرتأنبعدخاصةالتكنولوجية،للتطوراتنتيجةجاءالإلكتروني

Artificial)الصناعي""الذكاءتكنولوجياوتطورالصناعة Intelligence)الأشياء"و"إنترنت

(Internet of Things،)وأصبحتالصفيةالغرفةاقتحمتالتيالمعلوماتتكنولوجياثورةوكذلك

جزءا أصيلا منها.

ومعالكبيرالتكنولوجيالتطورظلففيالتعليمية،العمليةإنجاحفيوأساسيمهمدورالإلكترونيللتعليم

والصورة،الصوت،مثل:متعددة،ووسائطانترنت،وشبكةحاسوب،منالحديثةالاتصالوسائلانتشار

ولكنوجهد,وقتوبأقلويسر،سهولةبكلالتعليملتلقيكبيرلعددالمجالأتاحتوسائلوهيوالفيديو،

فقدكورونا،فيروسبانتشارالمتمثلةالحاليالوقتفيبأكملهالعالممنهايعانيالتيللظروفنظراً

عمليةاستمراريةلضمانبعدعنللتعلمالتحولعلىمجبرةفجأةنفسهاالتربويةالمؤسساتوجدت

الطلبةمعبعدعنالتواصلفيوالحواسيبالذكيةوالهواتفالانترنتشبكةواستخداموالتعلم،التعليم

(Yulia,2020.)

,Basilaia)وكفافادزيباسيلايامنكلويرى Kvavadze, هوالإلكترونيالتعليمأن(2020

وأفلاموصورةصوتاًتوفرتكنولوجيةوسائلباستخدامالتعليميةالنتاجاتتحقيقإلىتهدفمنظمةعملية

وتفاعل بين المتعلم والمحتوى والأنشطة التعليمية في الوقت والزمن المناسب له.



والدارس،المعلمبينفعليلقاءدونالتعليميةالعمليةإنجازيعنيومنظم،نظاميتعليمينظامبأنهيعرف

وشروطمحدد)منهاجضمن)الدارس(باعتماد(المعلمالمدرسة،)الجامعة،التعليميةالجهةتقومأنأي

(2004)حسنين,بمتطلباتها.بالوفاءنجاحهحالفيشهادةومنحهخاصة(

خلالمنذلكويتم,التعليمفيالرغبةلديهالمجتمعأفرادمنفردلأيالتعليمتوفيرهوبعدعنفالتعلم

شهادةعلىبالحصولتنتهيوتنظيميةإداريةرقابةتحتالمتنوعةالاتصالووسائلالمتعددةالوسائط

(2005,.)زيتونبهامعترف

قامإذافاعلاًيكونأنيمكنبعدعنوالتعلمالإلكترونيالتعليمأن(Yulia,2020)يولياويرى

المعلمون بما يأتي:

تحققتعليميةمادةلإعدادتعليمياًتصميماًتبنيإلىالمعلمونيلجأفقدالتعليمي:المحتوىتنظيم-1

لتحقيقها،المناسبةوالوسائلالأهدافوتحديدالتعليمية،الطلاباحتياجاتودراسةبفاعلية،الأهداف

واختيار أدوات القياس والتغذية الراجعة.

باختيارالتعليميةالوسائلاختياريتحددالإلكترونيالتعليموفيالمناسبة:التعليميةالوسائلاختيار-2

البرمجية التعليمية المناسبة للتواصل، ووسيلة التواصل الفعالة والمنتشرة بين الطلبة.

ضبطوصعوبةالتقييمموثوقيةفيضعفمنيعانيالإلكترونيالتعليملأنالقياس:أدواتتحديد-3

خلالالتكوينيالتقويمإلىالمعلمونبلجأفقدللغش،تفادياالمراقبةعمليةوتعذرالاختبارات،تنفيذ

التفاعل مع الطلبة، أو استخدام التقويم الحقيقي.



الطلبة،بينالتعلمأنماطتنوعبمراعاةوذلكالمختلفة:التعلموأنماطاحتياجاتوتلبيةالتعلمتفريد-4

الشبكاتجودةواختلافالدراسةأوقاتحيثمنظروفهمومراعاةالحاسوبية،كفاياتهمومراعاة

والأجهزة لديهم.

لاستخدامالجاهزيةمستوىوتحسينالإلكترونية،لكفاياتهباستمرارالمعلمالمهني:وتحسينالنمو-5

التكنولوجيا الحديثة في عملية التعليم.

الممارساتفيالتعلميالتعليمتكنولوجياأفرزتهاالتيالمستحدثاتأكثرمنبعدعنالتعلمويعتبر

تعليميموقفباعتبارهوأنظمتهاللتربيةالتقليديالسياقعنخرجكونهالأخيرةالعقودفيالتربوية

نقلخلالمنتفاعليةبطريقةالتعلميتمأنعلىالمصدرعنوجغرافياًفيزيائياًالمتعلمفيهينفصلتعلمي

لذلكونتيجة,التكنولوجيةالتقنيةالوسائلعلىاعتماداًيوجدحيثالمتعلمإلىمصدرهامنالمعلومات

وأسهمكماالتقليديةالتعليميةالمؤسساتلدىقائمهوعماتختلفمؤسساتوجودبعدعنالتعلماقتضى

وفقاًالفردظروفبهتسمححسبماللتعلمالفرصةوإتاحةالمجتمعأفرادبينالتعليميةالفرصتكافؤفي

(2014.)الحسن,وإمكاناتهلقدراته

البيئة التعليمية

,وتحصيلهالطالبتعلمفيتؤثرالتيوالبشريةالماديةالعواملمنمجموعةالتعليميةالبيئةتعتبر

التعليميةوالمصادروالأجهزةالموادونوعالمدرسيوالمبنىالدراسيالصفتشملالماديةفالعوامل

داخلالتعليميونشاطهمالمعلمينأفعالفتشملالبشريةالعواملأما,الصفيةالغرفةداخلالمتوافرة

تعلمتحقيقعلىوتساعدهمالطلاباهتمامجذبفيتسهممتميزةتفاعليةبيئةتوافرفأن,الصفيةالغرفة

فاعل وتشجعهم على الحوار وتبادل الآراء .



مهماًدوراًتلعبالتعليمية،فالبيئةالتعليمذلكفيهايحدثالتيالتعليميةالبيئةعلىتعليمأينجاحيتوقف

دورتُفعلالتيالحديثةالتدريسوطرقوالمعلمالمنهجمعجنبإلىجنباًالتعليمأهدافتحقيقفي

جاذبةالتعليميةالبيئةتكونأنلابدالتعليم،أهدافتتحققولكيالتعليمية،العمليةقلبفيوتجعلهالمتعلم

اهتمالمنطلقهذاومن,التعلمعلىوتحفزهموالتحديوالأمنبالراحةالمتعلمونفيهايشعرومشوقة،

ويتحقق،والثقافيةالاجتماعيةتنشئتهمفيهاويتمالطلبة،تعلمفيهايجريالتيالتعليميةبالبيئاتالتربويون

.تعلمهمفيهايتمالتيالتعليميةالبيئاتبخصائصوثيقاًارتباطاًيرتبطالطلبةتعلمأنإذنماؤهم،فيها

(2010,)الشيخ

بطريقةالآخرمععنصركليتفاعلعناصرمنالمكونةالتعليميةالعمليةبأنهاالتعليميةالبيئةوتعرف

,التدريسوأساليبطرائق)التعليميوالمحتوىوالطالبالمعلمهيالعناصروهذهتفاعليةتبادلية

(2013,الرزاق)عبد.الصفيةوالبيئةالصفيةوالإدارةالتعليمية(الأهداف

أنواع البيئات التعليمية

بيئاتأنوجدالتعليمية،البيئاتتناولتالتيالسابقةوالدراساتللأدبياتالباحثمراجعةخلالمن

:الآتيفي(2018)حلسلهاأشارتأقسامثلاثةإلىتنقسمالتعلم

وتعرفالصفية،الغرفةداخلبطلبتهالمعلماجتماعفيهايتمالتيالبيئةوهي:واقعيةتعليميةبيئة–أ

وجهاطالبهمعالمعلمباجتماعالمعززالإيجابيالتفاعلتضمنالتيالبيئةبأنهاالواقعيةالتعليميةالبيئة



البيئةفيتفاعلهمخلالمننجاحهممعدلاتوزيادةالطلبةقدراتتطويرعلىتعملبحيثلوجه،

التعليمية .

جهودعنانبثقتالإلكترونيةالتعليميةالبيئاتبأن(2013)الحجايايشير:إلكترونيةتعليميةبيئةب-

بعدعنالتعلمطرقمنطريقةتعتبرحيثقرن،نصفنحوالمتواصلةالتربويينوالمختصينالباحثين،

وتحصيله،ومهاراته،الطالبلقدراتوالمختِبرالمختلفة،والمعلوماتللمعارفوعاءالحاسوبيشكلإذ

المعلماجتماعفيهايتملاالتيالبيئةوهي,عليهاويشرفالمعلميعدهااتصالوأدواتبرمجياتعبر

مع طلبته على أرض الواقع، اجتماعه بهم من خلال برامج ومواقع إلكترونية.

أنواعمزجعلىتعملبحيثبتوظيفهاالمعلميقومالتيالتعليميةالبيئةوهي:مدمجةتعليميةبيئة–ج

هذهمنالهدفلتحقيقوذلكوالتقليديةالإلكترونيةالتدريس،وطرقوالمصادر،الوسائط،منمختلفة

التعليميةالبيئةإلىوجهتالتيالعيوبمواجهةأجلمنالتعليميةالبيئاتمنالنوعهذاظهروقدالبيئة،

الإلكترونية .

ثانياً- الدراسات السابقة:

ومجابهةفنلندافيبعدعنالتعلمُواقععلىلتعرفإلىهدفتدراسة(2021)والسعيديالعنزيأجرى

عدةالدراسةوتناولتالمقارن،المنهجالدراسةواتبعتالكويت،دولةفيمنهاوالإفادة19كوفيدأزمة

الكويتدولةفيبعدعنالتعلموواقع(،19)كوفيدكوروناوفيروسبعد،عنالتعلمتضمنت:محاور

علىتساعدتوصياتتقديمإليالدراسةوخلصت.19كوفيدأزمةلنتائجفنلندامجابهةوأخيراًوالرابع،

دولةفيالأزماتومجابهةبعدعنالتعلمعمليةتخدمالتيالتربويةالسياسياتتطويرفيقدماًالمضي

الكويت.



التعلمنحوالطلبةدافعيةعلىبعدعنالتعلملأثرالتعرفإلىهدفتدراسة(2021)الحواريوأجرى

الوصفيالمنهجتطبيقتم,بالأردناربدقصبةمديريةفيالأموروأولياءالمعلميننظروجهةمن

(632)ومعلماً(221)قوامهامستهدفةلعينةالاجتماعيالتواصلوسائلعبرنشرهتموالذيالمسحي

علىكبيربشكليؤثربعدعنللتعلمالتعليميةالبيئةتوافرأنالنتائجوأظهرتاربد.مديريةفيأمرولي

يمكنوالتي،الورقيةالنتائجعلىاعتمادًاالتوصياتمنمجموعةاقتراحتموقد،للتعلمالطلابدافعية

،الأردن،اربدمديريةفيتجاهها.الطلابدافعيةوتعزيزبعدعنالتعليمأساليبتطويرفيتساعدأن

وغالبية الدول العربية.

المشكلاتمواجهةفيالتعليمتكنولوجيادورعلىالتعرفإلىهدفتدراسة(2021)الأميروأجرى

هذهأهممعرفةإلىالدراسةهدفتكماالعامة،الثانويةطلابلدىكورونافيروسعنالناجمةالأكاديمية

الوصفيالمنهجالدراسة:واستخدمتالعامة،الثانويةطلابنظروجهةمنمواجهتهاوكيفيةالمشكلات،

الثانويةطلابمنعينةعلىالدراسةأدواتوطبقت،البياناتلجمعكأداةالأستبيانأداةعلىواعتمدت

منالنتائجمنمجموعةإلىالدراسةوتوصلتوالأناث.الذكورمنطالبا(100)قوامهابلغالعامة

الثاني:الترتيبفيجاءحينفي%(83.2)بلغت:بنسبةالأولالترتيبفياليوتيوبجاءأبرزها:

%(42.6)بلغتبنسبةآب()الواتسابالثالث:الترتيبفيجاءبينما%(49.5بلغت:)بنسبة)التلجرام(

التعلیمیةالمنصاتلعبارةوبالنسبة%(.10.9)بلغتبنسبةبوك()الفيسالأخير:الترتيبفيوجاء

التواصلمواقععنوتغنیككافیة)تعبرالتعلیمیةعینقنواتالموحد،التعلیممنظومةالمستقبل،)بوابة

الترتيبفيجاءبينما%(38.6)بنسبةما(حدا)إلىبدرجة:)الأول(الترتيبفيجاءالاجتماعي(

%(.25.7)بنسبة)نعم(جة:بد)الأخير(الترتيبفيوجاء%(35.6)بنسبة)لا(بدرجة:)الثاني(



ووالفیدیوھاتوللامتحاناتللأسئلةبنوكعملفيالتعلیمتكنولوجیااستخدامدرجةلعبارةوبالنسبة

الترتيبفيوجاء%62.4بنسبةموافقالأولالترتيبفيجاءالیومیة،والواجباتالتعلیمیةوالحقائب

%.(.31.7)بنسبةمحايدالثاني

جائحةظلفيبُعدعنالتعليممنصاتواقععنالكشفإلىهدفتدراسة(2020)الهاجريوأجرت

التيالمعوقاتعلىللتعرفالدراسةهدفتكماأُنموذجًا،المستقبلبوابةالباحثةواعتمدتكورونا،

أداةالاستبانةواستخدمتالمسحي،بأسلوبهالوصفيالمنهجالباحثةواعتمدتالمستفيدين،تواجه

فيالبوابةومنسقيالمسؤولينمن(200)بلغتعشوائيةعينةعلىالدراسةتطبيقتموقدللدراسة.

إلىالدراسةخلصتكماتعليمية،إدارة(16)فيوالطالباتالطلابمنومجموعةوالبنات،البنينتعليم

تقديمجانبإلىالعينةأفرادنظروجهةمنبعدعنالتعليمفيالمستقبلبوابةاستخداممعوقاتمنالعديد

مقترحات لتحسين وتطوير مستوى أداء البوابة من وجهة نظر المسؤولين.

مدارسمعلميتوظيفوصعوباتواقععلىالتعرفإلىهدفتدراسة(2020)الزعانينوأجرى

علىموزعةفقرة(40)منتكونتاستبانةالباحثأعدذلكولتحقيقالذكي،للتعلمغزةبقطاعالأونروا

اختياروتم(،8313)غزةبقطاعالأونروامدارسمعلميجميعالدراسةمجتمعشملوقدمحاور،ثلاثة

مدارسمعلميتوظيفدرجةأنإلىالدراسةنتائجوخلصتفردا،(239)منمكونةعشوائيةعينة

الصعوباتوجودودرجةكبيرة،كانتالاستخدامأهميةودرجةضعيفة،كانتالذكيللتعلمالأونروا

لصالحللتخصصتعزىالمعلمينبينإحصائيةدلالةذاتفروقاوجودالنتائجأظهرتكماكبيرة،كانت

الباحثيوصيالنتائج،هذهضوءفيالخبرة.لسنواتتعزىفروقوجودوعدمالعلمية،التخصصات

وتوفيرالذكي،التعلمتوظيفبأهميةالمعلمينلتوعيةالعملوورشوندواتدوراتعقدبضرورة



وإثارةتحفيزفيخاصةأهميةمنلهالمافلسطين،مدارسجميعفيالمختلفةبملحقاتهاالحديثةالتقنيات

دافعية الطلبة وتفاعلهم النشط والايجابي مع المحتوى التعليمي والأنشطة التطبيقية.

والتربويينالأكاديميينتصوراتعلىالتعرفإلىهدفتدراسة(2020)ومتوليالعنزيأجرىكما

كورونا،فيروسعنالناجمةالدراسةتعطلمشكلةلمواجهةالافتراضيالتعليمحولالكويتدولةفي

(568)منالدراسةعينةوتكونتالوصفي.المنهجاستخداموتمذلك.فيالدراسةمتغيراتوأثر

التربية.ووزارةالتطبيقيللتعليمالعامةوالهيئةالكويتجامعةفيالعاملينمنوتربويأكاديمي

وأنالافتراضي،التعليمعنسابقةمعارفلديهمالدراسةعينةمن%(78.9)أنالنتائجوأظهرت

الافتراضيالتعليمبينفرقاًهناكبأنمعارفلديهم%(70.4)وأنقبل،مناستخدموهقد%(35.2)

لديهم%(53.5)وأنالافتراضية،المختبراتعنمعلوماتلديهم%(43.7)وأنالإلكتروني،والتعليم

التعليمتقنيةاستخدامضرورةالدراسةعينةمن%(85.9)ويرىالافتراضية،المكتبةحولمعارف

استجاباتبينإحصائياًدالةفروقوجودالنتائجأظهرتكماكورونا.فيروستفشيظلفيالافتراضي

أفراد عينة الدراسة حول التعليم الافتراضي تعزى لمتغيرات الدراسة.

Kaliobi)وتيغرانكاليوبيوأجرى & Tigran , الحلولأبرزإعطاءإلىهدفتدراسة(2020

المنهجالدراسةواستخدمتالتعليمية،النظممستوىعلىالفيروستفشيجراءاستخدامهايمكنالتي

المدارسإبقاءمعللفيروسالتأهبمستوىتعزيزفيتمثلتالحلولأبرزأنالنتائجوبينتالتحليلي

علىالمدارسإغلاقهواستخداماًالاستراتيجياتأبرزمنوكانللمدارس،الانتقائيوبالإغلاقمفتوحة

الدراسةوهذهالتعلم،فقدانمنللتخفيفبعدعنوالتعليمالتعلمبمصادروالاستعانةالوطنيالمستوى

عنالتعلممعالتقليديالتعليموإدماججديدةمهاراتواكتساب19–كوفيدفيروسمعالتكيففضلت



معوالاجتماعيالتربويالمجالفياندماجاًأكثرطلبتهملإبقاءالوباءهذاانتشارمعتزامناًبعد

المدرسة.

التعليميةالنظمعلىكورونافيروسجائحةأثرإلىدراستهفي((Mustafa،2020مصطفىأشار

أثرالتعليميةالمؤسساتلإغلاقأنهالدراسةوأثبتتالعالم،أنحاءجميعفيم،2020–2019لعام

الأطفالعلىشدةأكثركانالتأثيرأنالدراسةأثبتتكماكبيرة،مجتمعيةوعواقبالمدىبعيداقتصادي

والتطبيقاتبعدعنالتعليمبرامجتطبيقبفعلوذلكالمتقطعبالتعلمتسببمماوأسرهمالمحرومين

أدىوبالتاليإليها،الوصولالمتعلمينلكافةيمكنلاوالتيالمدارسفيوالمنصاتالمفتوحةالتعليمية

الطلبةعندخاصةالاجتماعيةوالحياةوالمعلوماتالمعرفةفيكبيرةفجوةوعملالتعليمتعطيلإلىذلك

الموسومين بالفقر والحرمان والظروف الاجتماعية المتدنية، مما قد يسبب لهم انقطاع تام عن التعليم.

العمليةجودةعلىالرقميالتعليمتوظيفأثرعلىالتعرفهدفتدراسة(2019)الشمرانيأجرتكما

مجتمععلىالتعليميةالعمليةفيالرقميالتعلمأنماطتطبيقمدىعنوالكشفومخرجاتها،التعليمية

الاستبانةأداةعلىوالاعتمادالتحليلي،الوصفيالمنهجالباحثةاستخدمتالبحثأهدافولتحقيقالبحث.

فيومعلماتمعلميمن(150)بلغتعينةعلىالبحثوطبقتالبحث،بياناتلجمعرئيسيةكأداة

إليهاتوصلالتيالنتائجأبرزومنعشوائية.بطريقةاختيارهمتمّالسعوديةالعربيةالمملكةمدارس

وتوظيفتطبيقومدىالسعودية،العربيةالمملكةفيالتعليميةالعمليةفيالرقميللتعلمأثروجودالبحث

فروقوجودالنتائجأظهرتكماالسعودية.العربيةالمملكةفيالتعليميةالعمليةفيالرقميالتعلمأنماط

جودةعلىالرقميالتعلمتوظيفأثرمحاورلجميعالبحثعينةأفرادإجاباتمتوسطاتبينظاهرية

العملية التعليمية وتحسين مخرجاتها.



التعقيب على الدراسات السابقة

هناكأنإلىالباحثتوصلالموضوعفيالخاصةوالأجنبيةالعربيةالسابقةالدراساتعلىالإطلاعبعد

خلالبعدعنالتعلمفيالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةلمشكلاتتطرقتالتيالدراساتفيندرة

عنبالتعلمالمتعلقالنظريالأدببإثراءالسابقةالدراساتمنالدراسةهذهاستفادتوقدكوروناجائحة

المعالجةونوعالدراسةمشكلةوصياغةالمناسبالمنهجوتحديدالتعليميةالبيئةومشكلاتبعد

الإحصائية المستخدمة.

تناقشالتيالأولىالدراساتضمنتقعكونهافيالأخرىالسابقةالدراساتعنالدراسةهذهيميزما

منوكونها,كوروناجائحةخلالبعدعنالتعلمفيالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلات

الدراسات الأولى التي ستجرى في لواء قصبة اربد .

منهج الدّراسة وإجراءاتها

منهج الدّراسة:

استخدم الباحث في هذه الدّراسة المنهج الوصفي التحليلي وذلك لملاءمته لأغراض الدّراسة.

مجتمع الدّراسة وعينتها:

وتكونت,اربدقصبةلواءفيالحكوميةالمدارسومعلماتمعلميجميعمنالدّراسةمجتمعتكوّن

مئويةبنسبة(71)الذكورمنالعينةأفرادعددوبلغومعلمة،معلماً(283)منالدّراسةعينة

العشوائيةبالطريقةاختيارهمتم%(74.9)مئويةبنسبة(212)الإناثعددبلغكما%(،25.1)

,المجتمعأفرادلجميعالوصوللصعوبةونظراًوأهدافهاالدراسةلطبيعةلمناسبتهوذلكالبسيطة،

والجدول الآتي يبين ذلك:



الدّراسةلأفرادالشخصيّةالمتغيّراتوفقالدّراسةعيّنةوصف(1)الجدول

النسبة المئويةالعددالفئةالمتغير

الجنس

7125.1ذكر

21274.9أنثى

283100.0المجموع

أداة الدّراسة:

الديمغرافيةالبياناتمنالأوّلالقسمتكونقسمين؛منتكوّنتاستبانةعلىالدّراسةاعتمدت

بعدعنالتعلمفيالمعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتلمعرفةمقياسمنالثانيالقسموتكوّن

المتعلقالنظريوالإطارالسابقةللدراساتالرجوعبعدوذلكفقرة،(15)وعددهاكوروناجائحةخلال

بالموضوع.

صدق الأداة:

وتمّودقيق،واضحبشكلشموليّتهامنللتأكدالاستبانة،فيالدّراسةأداةصدقمنالتحققتمّ

وذلك،محكمين(7)عددهموالبالغالأردنيةالجامعاتفيالمتخصّصينالمحكّمينمنعلىعرضه

عددواستقرالفقرات.مناسبةومدىالدّراسة،أبعادلجميعوتغطيتهاوالمحتوىاللغة،سلامةمنللتأكّد

.%(89)المحكمينبينالاتفاقنسبةوكانت,(10)علىالفقرات

ثبات الأداة:



معادلةحسابتمّوقدعليهم،الدّراسةاستبانةتوزيعوتمفردًا(20)منتكونتتجريبيةعيّنةأخذتم

والأداةالدراسةفقراتبينالداخليالاتساقثباتمعامللمعرفةوذلكالدّراسة،عيّنةعلىألفاكرونباخ

ذلك:يوضح(2)جدولالقيمتلكولمعرفةككل،

ككلللأداةألفا()كرنباخالثباتمعاملقيمة(2)جدول

قيمة كرونباخ ألفاالأداة

0.891الأداة ككل

اجراءات التحليل الاحصائي:

طريقعنالدّراسة،بياناتلتحليل(SPSS)الاجتماعيّةللعلومالإحصائيّةالحزمبرنامجاستخدامتمّ

استخدام الأساليب الإحصائية الآتية:

حساب معادلة )كرونباخ ألفا( لغايات التحقّق من ثبات أداة الدّراسة..1

الانحرافات المعياريّة والمتوسّطات الحسابية لترتيب إجابات العينة حسب الأهمية..2

مقياس التحليل:

تمّالمقياس؛فقراتمنفقرةكلعلىالدّراسةعيّنةأفرادلتقديراتالحسابيةالمتوسّطاتولتفسير

(.3)الجدولفيوالمبينالآتيالإحصائيالمعياراستخدام

كلعلىالدّراسةعينةأفرادلتقديراتالحسابيةالمتوسّطاتلتفسيرالإحصائيالمعيار(3)الجدول

فقرة من فقرات المقياس



درجة الموافقةالمتوسّط الحسابي

منخفضة2.33–1.00من

متوسطة3.66–2.34من

مرتفعة5.00–3.67من

=حيث تم حساب طول الفئة من خلال قسمة

=1.33

نتائج الدراسة ومناقشتها

التيالتعليميةالبيئةمشكلاتما"ونصه:الرئيسالسؤالعنبالإجابةالمتعلقةالنتائج●

واجهت المعلمين في التعلم عن بعد خلال جائحة كورونا؟ "

أداةلفقراتالمعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسّطاتحسابتمالسؤالهذاعنللإجابة

ذلك:يبيّن(4)جدولالدراسة،

لأداةالدّراسةعينةأفرادلتقديراتالمعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسّطات(4)جدول

الدراسة مرتبة تنازلياً حسب المتوسّطات الحسابية



المتوسطالفقراتالرقم

الحسابي

الانحراف

المعياري

درجة

الموافقة

الحديثةالتكنولوجيةللتقنياتالطلبةاستخدامصعوبة1

المستخدمة في نظام التعليم عن بعد

مرتفعة3.9120.868

بالشكلالتعليميةالمنصاتمعالطلبةتفاعلعدم2

المطلوب في التعليم عن بعد

مرتفعة3.8900.872

صعوبة شرح بعض المواد التي تحتاج إلى وقت3

كبير من قبل المعلمين والاستماع إلى إجابات الطلبة

والذي قد لا يوفره التعلم عن بعد

مرتفعة3.8520.984

التعليميةالأنشطةبعضتنفيذصعوبة15

والإستراتيجيات التدريسية

متوسطة3.6050.908

متوسطة3.5880.929الغياب المتكرر للطلبة عن الحصص5

قلة توافر المعامل والمختبرات الافتراضية والتي6

تتطلبها بعض الموارد

متوسطة3.5791.012

عدم توفر القناعة الكافية لدى الطلبة بنظام التعلم عن7

بعد وصعوبة استخدامه من قبل بعضهم

متوسطة3.5701.022



عدم توفر دورات تدريبية كافية للمعلمين حول8

استخدام تقنيات التعلم عن بعد

متوسطة3.4211.021

صعوبة الارشاد الأكاديمي للطلاب في ظل التعليم14

عن بعد

متوسطة3.3861.052

عدم جاهزية البيئة التكنولوجية للطلبة في منازلهم من10

حيث وجود معدات اتصال وأجهزة

متوسطة3.3251.035

تعدد الوسائط الإلكترونية ) المنصات , اليوتيوب ,11

التلفزيون ,...( وعدم وجود وضابط موحدة بين

الجميع مما يشكل صعوبة لدى الطلبة

متوسطة3.2811.000

ضعف شبكة الانترنت وما يترتب عنها من12

انقطاعات في بث الدروس وعرقلة متابعة التدريس

متوسطة3.2111.052

عدم وضوح أساليب التقييم عن بعد في ظل غياب13

المعلم عن الاختبار بشكل مباشر .

متوسطة3.1581.010

عدم توفر المواد والأجهزة التعليمية المناسبة لتطبيق4

التعلم عن بعد

متوسطة3.1581.010

التخوف النفسي لدى بعض الطلبة حول كيفية الانتقال9

للتعلم عن بعد وقدرتهم على التفاعل

متوسطة3.0441.092



متوسطة3.4650.991البعد ككل

(5)منالعظمى*الدرجة

المعلمينواجهتالتيالتعليميةالبيئةمشكلاتلفقراتالحسابيةالمتوسّطاتأن(4)الجدولمنلنايتبيّن

مرتفعةموافقةوبدرجات(3.912-3.044)بينتراوحتكوروناجائحةخلالبعدعنالتعلمفي

التكنولوجيةللتقنياتالطلبةاستخدامصعوبة"علىتنصوالتي(1)للفقرةأعلاهاكانحيثومتوسطة،

(9)للفقرةأدناهابلغبينما(،0.868)معياريوبانحراف"بعدعنالتعليمنظامفيالمستخدمةالحديثة

وبانحراف"التفاعلعلىوقدرتهمبعدعنللتعلمالانتقالكيفيةحولالطلبةبعضلدىالنفسيالتخوف"

(0.991)معياريوبانحراف(3.465)ككلللمجالالحسابيالمتوسّطوبلغ(،1.092)معياري

عليهالمعلميناعتيادوعدمبعدعنالتعلمنظامتطبيقحداثةإلىذلكويعزىمتوسطة،موافقةودرجة

المتعلقةالمشكلاتمستوياتجاءتولذلكالسليمبالشكللتطبيقهتؤهلهمتدريبيةدوراتوجودوقلة

والتيوالاتصالاتبالانترنتتتعلقمشاكلوجودإلىذلكيعزىكما,متوسطةبدرجةالتعليميةبالبيئة

الكثيرأنإلىذلكويعزى,التعليميةالمنصاتمعالطلبةوتفاعلالتعليميةالعمليةاستمراريةعلىتؤثر

الالكترونيالتعلمإدارةأنظمةوعلىبعدعنالتعلمآلياتعلىتدريبيةدوراتأييتلقلمالمعلمينمن

الكافيةالتدريبيةالدوراتتلقيبدونمنهمفرلاكحلمفاجئبشكلالأنظمةهذهتطبيقفرضتمحيث

التعليممنالمفاجئالانتقالوهيالفريدةالتجربةهذهلخوضالأساسيةوالإرشاداتوالمعلومات

وجودنتائجهاأظهرتوالتي(2019)الشمرانيدراسةمعيتفقوهذا,بعدعنالتعلمإلىالوجاهي



الرقميالتعلمتوظيفأثرمحاورلجميعالدراسةعينةأفراداستجاباتمتوسطاتبينظاهريةفروق

إلىنتائجهاأشارتوالتي(2019)الباويودراسة,مخرجاتها،وتحسينالتعليميةالعمليةجودةعلى

التعليمنحوواتجاهاتهمالتجريبيةالمجموعةتحصيلفيالتعليميةالمنصةلاستخدامالإيجابيالأثر

أنإلىنتائجهاأشارتوالتي(2020)الزعانينودراسة,التقليديةالطريقةمعبالمقارنةالالكتروني

كبيرة،كانتالاستخدامأهميةودرجةضعيفة،كانتالذكيللتعلمالأونروامدارسمعلميتوظيفدرجة

أنإلىنتائجهاأشارتوالتي(2020)ومتوليالعنزيودراسة,كبيرةكانتالصعوباتوجودودرجة

استخدموهقد%(35.2)وأنالافتراضي،التعليمعنسابقةمعارفلديهمالدراسةعينةمن%(78.9)

وأنالإلكتروني،والتعليمالافتراضيالتعليمبينفرقاًهناكبأنمعارفلديهم%(70.4)وأنقبل،من

المكتبةحولمعارفلديهم%(53.5)وأنالافتراضية،المختبراتعنمعلوماتلديهم%(43.7)

ظلفيالافتراضيالتعليمتقنيةاستخدامضرورةالدراسةعينةمن%(85.9)ويرىالافتراضية،

تفشي فيروس كورونا.



التوصيات والمقترحات

في ضوء النتائج المحصلة من الدراسة يوصي الباحث بالآتي:

بعدعنالتعليمنظاماستخداممجالفيكفاياتهمورفعالحكوميةالمدارسمعلميتأهيل.1

لذلكالمخصصةالعملوورشالتدريبيةالدوراتخلالمنحاسوبيةبرمجياتوإعدادوتوظيفه

.

عنوالتعليمالمعلوماتتكنولوجيامجالفيأبحاثمنيستجدماكلومواكبةالتطوراتمتابعة.2

بعد وتبني تجارب الدول المتقدمة في هذا المجال .

إجراء دراسات أخرى مشابهة لهذه الدراسة في صفوف ومراحل تعليمية أخرى  ..3



قائمة المراجع

للعلومالسودانبجامعةبعدعنالتعليمتقنياتواقع(.2017)حسن.زيدأبووصالإسماعيل،.1

التربية،كليةوالتكنولوجياللعلومالسودانجامعةمنشور(.غيرماجستيررسالةوالتكنولوجيا،

السودان.

بالجامعاتبعدعنالتعلمبرامجفيالتعليمتكنولوجياإسهاممدى(.2014.)عصام,الحسن.2

.158–3,118عدد,تربويةدراسات,ضارفالسودانية



للتعليمالصمالطلبةدخولفرصتوسيعفيبعدعنالتعليمدور(.2019)إبراهيم.محمدالزكري،.3

العلوممجلةالمفتوحة.العربيةالجامعةتجربة-المقدمةالخدماتوجودةالمتاحةالبرامجالعالي:

.108-15(،1)17التربوية.

وتحسينالتعليميةالعمليةجودةعلىالرقميالتعلمتوظيفأثر(.2019)عليه.الشمراني،.4

.170–145صص(،8)1والنفسية.التربويةللعلومالعربيةالمجلةمخرجاتها،

والتحصيلعلى(5Es)المعدلةالتعلمدورةإستراتيجيةتأثير.(2010.)بشرى,الظفيري.5

رسالة,الكويتدولةفيالعلوممادةفيالابتدائيالخامسالصفطالباتلدىالإبداعيالتفكير

الشرقجامعة,التدريسطرقوالمناهجقسم,التربويةالعلومكلية,منشورةغيرماجستير

الأوسط .

جائحةظلفيأبنائهاتعليمفيالسعوديةالأسرواجهتالتيالتحديات(.2020)ريم.العتيبي،.6

COVIDالمستجدكورونا – .175-152صص،22العددالعلمي،للنشرالعربيةالمجلة،19

مجابهةفيفنلندافيإستراتيجيكخياربعدعنالتعلم(.2021.)عيد,والسعيديسامي,العنزي.7

والبحوثالدراساتمجلة,مقارنةدراسة:الكويتدولةفيمنهاالإفادةوإمكانية19كوفيدأزمة

.276–252,(1)1,التربوية

المستقبلبوابةكورونا:جائحةظلفيبعدعنالتعليممنصاتواقع(.2020)خلود.الهاجري،.8

.55–21صص(،3)2النفسية،والصحةالتربويةللعلومالعلميةالمجلةأنموذجاً،

بعد.عنللتعليمالالكترونيةدرسكمنصة(.2020)الأردنيةوالتعليمالتربيةوزارة.9

https://www.npa7sry.com/darsak-gov-jo/12/7/2021بتاريخاسترجع.

https://www.npa7sry.com/darsak-gov-jo/


الآباءومجالسوالبيتوالطالبوالمعلمالمدرسيةالإدارةبينالعلاقة(.2010.)خالد,الشيخ.10

مقدمةعلميةورقة,الأولىالأربعةللصفوفالأساسيةالمرحلةفيالعربيةاللغةتعليمفيوأهميتها

.887–855,الأردنيالغربيةاللغةلمجتمعوالعشرونالثامنالثقافيالموسم"لمؤتمر

مجلة,المراهقالطالبعندالدراسيوالتحصيلالدراسيةالبيئة(.2013.)سيب,الرزاقعبد.11

.36-12,(7)1,والمجتمعالإنسان

التواصلمهاراتلتنميةالتعلممداخلعلىقائمةتعليميةبيئةفاعلية(.2018.)نفين,حلس.12

الجامعة,التربيةكلية,منشورةغيرماجستيررسالة,بغزةبصرياًالمعاقينالطلبةلدىالرياضي

الإسلامية بغزة .

الدوليةالمجلة,الأردنيةالجامعاتفيالإلكترونيالتعليمواقع(.2014.)نائل,الحجايا.13

.151–140,(2)2,المتخصصةالتربوية

التعلمنحوالطلبةدافعيةعلىكوروناظلفيبعدعنالتعلمأثر(.2021.)أروى,الحواري.14

التربويةالعلوممجلة,بالأردناربدقصبةمديريةفيالأموروأولياءالمعلميننظروجهةمن

.104–86,(1)5,والنفسية

عنالناجمةالأكاديميةالمشكلاتمواجهةفيالتعليمتكنولوجيادور(.2021.)حسن,الأمير.15

العلومفيللبحوثالدوليةالمجلة,الثانويةالمرحلةطلابلدىكورونافيروسجائحةانتشار

.269–239,(1)4,التربوية



بقطاعالأونروامدارسفيالذكيالتعلمتوظيفوصعوباتواقع(.2020.)رائد,الزعانين.16

,(2)28,والنفسيةالتربويةللدراساتالإسلاميةالجامعةمجلة,معلميهمنظروجهةمنغزة

135–154.
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