
 

66911 

 

 

Journal  of  University Studies for Inclusive Research 

Vol.7, Issue 37  (2025),  15966 -  15999        

USRIJ Pvt. Ltd 
ذلك على منصة التواصل  وتطبيقوالواقع الافتراضي انهيار السياق في مواقع التواصل الاجتماعي 

 حادثة بتال القوس نموذجا   ،(X)الاجتماعي
 

 )دراسة وصفية تحليلية(

 Context Collapse in Social Media and Virtual Reality. Applying this to the 
Social Media Platform (X), the Batal Al-Qaws Incident as an Example 

 
 

(Descriptive analytical study) 
 

 رياض محمد عبدالله الجرعيإعداد: 
Prepared by: Riyadh Mohammed Abdullah Al-Jarai 

 قسم اللغة العربية، كلية الآداب والعلوم الإنسانية -طالب ماجستير، تخصص: لغة واتصال 
 جامعة الملك عبدالعزيز، جدة، المملكة العربية السعودية

 riyadaljarei@gmail.comالبريد الإلكتروني: 
 

 

 

 



 

66911 

 

 ملخص ال
يُعتبر السياق من أهم العوامل التي تؤثر في العملية الاتصالية، وقد وضعه عالم اللسانيات رومان جاكبسون ضمن 

 أنتجتالعناصر الستة التي تؤسس للعملية الاتصالية، وهي: )المرسل، والمستقبل، والرسالة، والشفرة، والسياق، والقناة(. وقد 
صالية جديدة شديدة التركيب والتعقيد. كان لهذه التغييرات الكبيرة أثر واضح على عملية عمليات ات التكنولوجيا الحديثة

الاتصال بين البشر، ونشأ عن ذلك العديد من الإشكالات التي تواجه العملية الاتصالية بشكل عام. ولعل أهم هذه 
ي منصة)إكس( على السرعة الفائقة، ، حيث تقوم العملية الاتصالية ف"انهيار السياق" هي مشكلة الإشكالات حديثا  

، فإن ”ينهار السياق“والاستجابة المباشرة، واختزال الأفكار، وانقطاع تلك الأفكار عن سياقاتها التي نشأت فيها. وعندما 
العملية الاتصالية قد تفقد جدواها، مما يجعلها ذات أثر سلبي على جميع عناصر الاتصال. وتتفاقم مشكلة انهيار السياق 

والفلسفي منذ  ع انتشار قنوات الاتصال الحديثة، وتطورات تقنياتها المتسارعة والتي خضعت للكثير من التنظير العلميم
ا وتأثيرا   منتصف القرن العشرين. إلاا  اللغة كأداة اتصال لم  في واقع الاتصال، أي أنا  أنها اليوم باتت أكثر جلاء  ووضوح 

لفهم ونقل)المعنى(، بل باتت قائمة على عمليات اتصالية عشوائية منقطعة السياق. تعد قائمة على الاقتراب من حقيقة ا
توضيح)نشأة هذه الظاهرة، وأسبابها، يتم وفي هذا البحث، ”. معلومات زائفة ومغلوطة“ وينتج عن هذا الاتصال غالبا  

ل التي يمكن أن تتبناها المنظمات والدول وتاريخها، ودورها في العملية الاتصالية، والعوامل الأخرى المؤثرة فيها، والحلو 
 لمعالجة هذا المشكل الاتصالي(.

 . (Xانهيار السياق ـ مواقع التواصل ــ الواقع الافتراضي ــ منصة ) :الكلمات المفتاحية
Abstract 

Research Title: Context Collapse in Social Media and Virtual Reality. Applying this to 

the Social Media Platform (X), the Batal Al-Qaws Incident as an Example: Descriptive 

analytical study. 

Riyadh Mohammed Abdullah Al-Jarai. 

 

Context is considered one of the most important factors influencing the communication 

process. Linguist Roman Jakobson included it among the six elements that constitute the 

communication process: the sender, the receiver, the message, the code, the context, and the 

channel. Modern technology, in general, has contributed to altering many traditional 

communication methods, even producing new communication processes that are highly 

complex and intricate. These major changes have had a clear impact on human 

communication, resulting in numerous challenges facing the communication process as a 

whole. One of the most significant of these challenges today is the issue of “context collapse.” 

The communication process on platforms like (X) relies on rapid exchanges, immediate 

responses, condensation of ideas, and the disconnection of these ideas from the contexts in 

which they were originally created. When “context collapses,” the communication process 

may lose its effectiveness, resulting in negative impacts on all communication elements. This 

leads individuals to engage in these communication processes and form judgments based on 

their own subjective interpretations. In this study, we have clarified (the origins of this 

phenomenon, its causes, history, role in the communication process, other influencing factors, 

and the solutions that organizations and states can adopt to address this communication issue). 

Keywords: Context Collapse - Social Media - Virtual Reality - Platform (X) 
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 المقدمة: 

الــزمن نقــف اليــوم علــى تخــر محطــات هــذا التطــور مــع تطــور وســائل الاتصــال البشــري علــى مــر 

نعلم أن حدث في تاريخ البشرية وهي )وسـائل التواصـل الحديثـة( الميـدولوجيا،  الكبير الذي لم يسبق في ما

فلســــــفة والعلمــــــاء وجاابــــــذة ال نيالمفكــــــر  ـولالتــــي شــــــغلت عقـــــ القضـايا هـمالبشـــر مـــن ا   نيبـــ الاتصالويعد 

 الاتصـاليةالإنســـاني عامـــة فمع تطوراته المتسارعة يتضح لنا تلك المشاكل في العملية  التاريخوالفكـــر فـــي 

 .بب  شرخا  في إيصال)المعنى(التي قد تس

فـي كـل عصـر وفـي كـل زمـن  وأفكـاره اتـهينظر  ريـبتغ ــــريتغيو  تطــــوريو  تجــــدديالعلـــم  هذاوكما هو 

 قـديماليـوم. فمنــــذ  الاتصـاليةالسياق( من أهم المشـاكل  )انهيارالحديثة جعلت مشكلة الاتصالريات فإن نظ

والكلمــــــات والصــور،  ــــوزبالإشــــــارات والرمــ تواصــــــليوالإنســــــان  مـــــةيالقد الإنســانةمنـــــذ العصـــــور  أيالـــــزمن 

ـــادليكــي  ـــدلالات  تبــ ـــار والــــ ـــر الأفكــــ ـــرخ الآخــــ ـــع الطــ  نا ويســتطيع إيصــال المعنــى وتصــحيحه لأ اللغويــةمــ

التواصــل فـــي الغالــب يكـــون مباشــرا  ويـــرتبل سيـــه المرســل والمســـتقبل بعمليــة مترابطـــة ومتصــلة مـــع بعضـــها 

تصــالي بالضــرورة لأن اــــان كــــــائن معــــــروخ فالإنسـ هــوبكــل وضــوو ، وكمـــــا   ىالمرســل عــن المعنـ عبــــــريس

ـــنيُ لبقــاء الجــنس البشــري بشــكل عــام) ولا  ةضــرور  الاتصــال ن  لهــذا مكـــ ـــائن ا  ـــيالكـــ ـــن  شيعـــ ـــزل عـــ ـــي معـــ فـــ

 .(نيالآخــــر 

ــــري ال ــــذ مفكـــ ــــانيومنـــ ـــدر  ونـــ ـــم يُ ــــد ا   وهـــذا العل حـــ ــــاره ا  ــــر  هـــمباعتبـــ ــــي العصـــ ــــارزة فـــ ــــمات البـــ الســـ

ـــد ـــ نيبـــــ هــم المواضــيع المهيمنــةمــــــن ا   عتبــــــريبــــــل و  ثيالحـــ فـــــي علاقـــــة البشـــــر ببعضـــــــام  عيكـــــل المواضــ

تقريبـا ، ولكـن مــا  الاتصـالغايــة يسـعى لهـا كـل علمـاء  ىواضـحا  فـي أيصـال المعنـ الاتصـالوضـرورة بقـاء 

بشــكل لــم  الاتصــالاليــوم فــي الغالـب هــو عكــس هـذه الغايــة الكليــة الكبــرى فقـد بــات عصــرنا يمـار   يحـدث

مشــاكل شـتى ومــن أهمها)مشــكلة انهيــار لاتصــالية يسـبق لــه نظيــر، وأفـرز هــذا التســارع التقنــي فـي العلميــة ا
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كال يتزايــد بزيــادة التغييــرات الكبيــرة أثــر فــي جــدوى فاعليــة الاتصــال ذاتــه، وهــذا الإشــ ذهالســياق( وكــان لهــ

 .بشكل عام الاتصال

  :مشكلة البحث

( وخصائصـــها المميـــزة علـــى يـــاهرة انهيـــار اكـــستتمحـــور مشـــكلة البحـــث حـــول كيييـــة تـــأثير بنيـــة منصـــة )

الســـياق. تُعـــدا محدوديـــة عـــدد الأحـــرخ فـــي التغريـــدات، وســـرعة انتشـــارها عبـــر إعـــادة التغريـــد والاقتباســـات، 

تجمـع محتـوى مـن سـياقات مختلفـة، مـن العوامـل الرئيسـية التـي تُسـاهم فـي هـذا واستخدام الهاشتاجات التي 

ر في توضيح سياق كلامه بسبب ضيق المساحة،  الانهيار. فعندما يُغراد شخص مثل بتال القو ، قد يُقصا

ء  ما يُفسح المجال لتفسيرات متعددة ومتباينة من قبـل جمـاهير مختلفـة. هـذه الجمـاهير قـد تفهـم التغريـدة بنـا

على خليياتها الثقاسية والاجتماعية والرياضية والإعلامية، ما يُؤدي إلى سوء فهم الرسالة الأصـلية ويهـور 

تُساهم خوارزميـات المنصـة فـي عـرت التغريـدات علـى نطـاق  ؛ردود فعل غير متوقعة. بالإضافة إلى ذلك

بالتـالي تفــاقم مشـكلة انهيــار واسـع، مـا يزيــد مـن احتماليــة وصـولها إلـى أشــخاا خـارق الســياق المقصـود، و 

ـال علـى  السياق. هذه العوامل مجتمعة تُشكل تحديا  كبيـرا  فـي الحفـال علـى دقـة فهـم الرسـائل والتواصـل الفعا

 المنصة.

تتطــرق مشــكلة البحــث أيضــا  إلــى تــأثير انهيــار الســياق علــى صــورة الشخصــيات العامــة مثــل بتــال القــو  

قـــادات حـــادة أو تغريـــدة بشـــكل خـــاطر، قـــد يتعـــرت صـــاحبها لانتوتفـــاعلات الجمهـــور معهـــا. عنـــدما تُفهـــم 

. كما يُؤدي انهيار السياق إلى انتشار معلومات مُضللة أو تفسيرات مُحرافة. من ناحيـة اتهامات غير مبررة

يُمكــن أن يُــؤدي انهيــار الســياق إلــى تضــخيم بعــد الآراء أو ردود الفعــل بشــكل غيــر مُتناســب مــع  ؛أخــرى 

له إلى جدال عقيم. لـذلك، مـن المهـم دراسـة كيييـة تـأثير أهميتها الحقيقية ، ما يُؤثر على النقاش العام ويُحوا

، وكيـــــك يُمكـــــن للشخصـــــيات العامـــــة ) اكـــــس(انهيـــــار الســـــياق علـــــى ديناميكيـــــات التواصـــــل علـــــى منصـــــة
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ار والمستخدمين بشكل عام التخييك من تثـاره السـلبية. يتطلـب ذلـك فهـم أعمـق للعوامـل المُسـاهمة فـي انهيـ

الة للتواصل الواضح والدقيق.  السياق، وتطوير استراتيجيات فعا

 يسعى البحث إلى الإجابة عن التساؤلات الآتية: أسئلة البحث:

 هو مفهوم الواقع الافتراضي ؟ مفهوم السياق، وما وما ه -1

 تاريخ نظرية انهيار السياق؟ وما ه -2

 الاتصالية؟هو أثر انهيار السياق على العملية  ما -3

 ( في انهيار السياق ؟ Xما مدى تأثير قناة الاتصال ) -4

 أهمية البحث: 

 تتجلاى أهمية البحث في جانبينِ أساسيينِ؛ على النحو التالي:

 الأهمية العلمية للبحث:أولا : 

  يســاهم البحــث فــي فهــم كيييــة تــأثير انهيــار الســياق علــى ســلوت المســتخدمين، وتفــاعلاتهم، وهويــاتهم

الرقميـــة. كمـــا يســـاعد فـــي تحليـــل التغيـــرات فـــي أنمـــاذ التواصـــل والتعبيـــر عـــن الـــذات فـــي الفضـــاءات 

 الرقمية.

  يضــيك البحــث بعــدا  جديــدا  لنظريــات الاتصــال مــن خــلال دراســة كيييــة تشــكل المعــاني وتفســيرها فــي

ي وســائل يــوفر البحــث أدوات ومنهجيــات لتحليــل الخطــاب فــ. و ات تتســم بتعــدد الســياقات وتــداخلهابيئــ

 .التواصل الاجتماعي

 الأهمية العملية للبحث:ثانيا : 

  يمكــن أن يســاعد البحــث فــي تصــميم منصــات تواصــل اجتمــاعي أكثــر مراعــاة للســياق، ممــا يقلــل مــن

 احتمالية سوء الفهم والمشاكل الناتجة عنه.
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 عالـة فـي وسـائل يمكن للأفراد والمؤسسات الاستفادة من نتائج البحث في تطوير استراتيجيات تواصل ف

 التواصل الاجتماعي، من خلال فهم كييية إدارة السياقات المتعددة والتفاعل مع جمهور متنوع.

  يســاهم البحــث فــي زيــادة الــوعي بمفهــوم انهيــار الســياق وتأثيراتــه، ممــا يســاعد المســتخدمين علــى فهــم

 وعيا .ديناميكيات التواصل في الفضاء الرقمي والتفاعل معه بشكل أكثر مسؤولية و 

 أهداف البحث:

 .؟ق، وكذلك مفهوم الواقع الافتراضيمعرفة مفهوم السيا -1

 .معرفة تاريخ نظرية انهيار السياق؟ -2

 .معرفة أثر انهيار السياق على العملية الاتصالية؟ -3

 .؟( في انهيار السياق Xمعرفة تأثير قناة الاتصال ) -4

 .؟  وماهي الآثار المترتبة على ذلكتأثير انهيار السياق في حادثة الإعلامي بتال القو  معرفة -5

على منهج المنهج الوصفي لوصف الظواهر وجمع بيانات ومعلومات مقننة  اعتمد البحث منهجية البحث:

 عن المشكلة وإخضاعها للتحليل والدراسة. 

 حدود البحث:

 .(x)في منصة ( المجتمع الافتراضي المشارتالسعوديةالمملكة العربية حدود مكانية ) -

على حادثـة بتـال القـو  فـي  المشارت في إصدار الأحكام المجتمع)نخب محددة من أفراد حدود بشرية -

 .تويتر(

، تـــاريخ انهيـــار الســـياق ،مفهـــوم الواقـــع الافتراضـــي،  مفهـــوم انهيـــار الســـياق )مفهومحـــدود الموضـــوعية -

  .(لاتصال الحديثة في انهيار السياقدور قنوات ا ،السياق على العملية الاتصالية السياق، دور انهيار
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 الدراسات السابقة:

. يتحــدث بودريــار فــي هــذا الكتــاب عــن نظريــة للفيلسةةوف جةةاد بودريةةاركتابةةة المصةةطنع والاصةةطنا   -

.. وهــذا الواقــع .فيهــا ايــاب بعــدي الزمـان والمكــان فــي العمليـة الاتصــاليةيوضـح والتــي )الواقـع الفــائق( 

يهمــش فــي الغالــب وجــود عنصــرين رئيســيين فــي العمليــة الاتصــالية  الفــائق التقنــي المتطــور والمتســارع

 اياب الفهم للسياق العام.وهما ) الزمان ... والمكان ( وينتج عن ذلك 

. يتحـــدث مارشـــال فـــي وســـائل الاتصـــال . تةةةفليا مار ةةةال ماكلوهةةةاد 4691فهةةةس وسةةةاصل الاتصةةةال  -

الحديثة حيث كان يرى أن المجتمع  في كل عصر تهيمن عليـه الوسـيلة الاتصـالية وهـذه الوسـيلة هـي 

مــن تعيــد توجهــه وبرمجــة وعــي الإنســان وطريقتــه فــي الاتصــال، ســواء  كــان ذلــك فــي وســائل الاتصــال 

صـال الحديثـة وأثرهـا الكبيـر فـي تشـكيل هويــة القديمـة مـرورا  بعصـر ولادة الطابعـة ووصـولا  لوسـائل الات

 الفرد والمجتمع وهو يقر أن الوسيلة هي من تشكل المرسل والمتلقي.

يحلــل الطبيـــب النفســي غوســـتاخ  سةةالكلوجية الجمةةةاهير . فوسةةتاف لوبةةةود . اباعةةة دار السةةةاقي. -

عقلانــي المنطقــي لوبــون ســايكلوجية الجمــاهير وتلــك العواطــف والمشــاعر التــي تحركهــا ولــيس التفكيــر ال

 .المحكم ويوضح أنصهار الفرد في روو الجماعة

ن تسميته ويفترت يورغن هابرما  أن الاتصال يؤسس لما يمك، يوجين هابرماس مقدمة قصيرة جدا   -

نظرية الفعل التواصلي" والتي تنتهي بنا هـذه النظريـة مـن التنظيـر الفلسـفي فـي " العقلانية التواصلية أو

 .للتطبيق والتنفيذ السياسي على أرت الواقعمفهوم التواصل 

 . م . ادفارد موراد٩١١١مطبوعات منظمة الأمس المتحدة للتربية والتعليس   -

 يقتــرو إدغــارد مــوران فــي هــذا الكتيــب فــي وإبــراز دور المؤسســات والحكومــات الفاعلــة فــي مقاومــة هــذه -

الاتصــال  أو حتــى تثبــيل حركتهــا النزعــة النفةيــة لــدى هــذه الشــركات التــي تســيطر علــى  واقــع وســائل 
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التــــــــــي 

تسـير بشــكل متســارع، و فــرت تلــك القيــود التقنيــة القانونيــة  لضــبل العمليــة الاتصــالية فيهــا مــن خــلال 

عــن طريــق الحكومــات والمنظمــات الدوليــة، و  تشــريعات تحــد مــن تلــك المشــاكل الاتصــالية عــن طريــق

ا  على ادرات هذا الخلل الاتصالي وزيادة الوعي التعليم ونشر المعرفة حتى يستطيع الفرد أن يكون قادر 

 ." على حد وصفهعنده الحكومات والأفراد  " تغذية الذكاء 

 (:الإاار النظري )مخطط البحث

 مباحث الدراسة:

 مفهوم اللغة.  

 وييفتها الاتصالية.  

 الاتصال في وسائل الاتصال الحديثة.  

 .هيار السياق في الواقع الافتراضيان

 نظرية الواقع الفائق ( ق ومفهوم العالم الافتراضيمفهوم السيا ( 

 ( ند علماء الاتصال)رومان جاكبسون السياق ع 

 (تاريخ نظرية انهيار السياق ) نشأة المفهوم وتطوره 

 رتباذ السياق بواقع قناة الاتصالا(x ) 

  ،ذيـــة الحكومـــات والمنظمـــات الدوليـــة فـــي )تغ ودورخطـــر انهيـــار الســـياق علـــى العمليـــة الاتصـــالية

 الذكاء العام(.  

  :مفهوم اللغة

تقف على  تعتبر اللغة من أهم الامتيازات البشرية الخاصة التي تميز البشر عن باقي المخلوقات فهي لا

" كما هو عند الحيوانات بل تشكل العديد من المستويات المعقدة والتي لازلنا جانب " الاتصال الإشاري 
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هذه  حتى 

" هذه الوحدة بين الصوت والكلمة كما ذهب ماكس بيكار للقول وحقيقة فهمها اللحظة نحاول الاقتراب من 

كن ويم. 1لم يكن من الممكن أن يخلقها البشر أبدا  ، وبالتالي فهي دليل على الأصول الروحية للغة "

الفهم حقق شيء من ارتباذ اللغة بالفكر ارتباذ وثيق و حتمي ولا يمكن أن يتاللغة وعاء الفكر و  القول بأنا 

" اثناء عملية الاتصال والتفاهم في أطراخ الاتصال دون الولوق من بوابة اللغة، سواء  وبلوغ " المعنى

( اللغة)عد علماء اللسانيات فإن الكلام، وإذا صح قول بأم كانت غير لفظية كانت هذه اللغة لفظية

ويعتبر البعد أن  أقدم ما  ، 2غريزة إنسانية أو حاجة إنسانية لا تختلف عن حاجته للطعام والشراب

لأفلاطون، وهي المسألة  Cratylus” كراتيلو “وصلنا في البحث عن أصل اللغة كان ذلك في " محاورة 

: إنها ربما كانت أعظم التي يقول عنها أفلاطون على لسان الشخصية التي عنون بها المحاورة

عربي سنجد أن تعريك أبي الفتح عثمان وعند النظر في أهم تعاريك اللغة في التراث ال، 3"الموضوعات

وهذا ، 4بن جني في غاية الأهمية حيث يعرخ اللغة بأنها " أصوات يعبر بها كل قوم عن أغراضهم"

، ويمكن اعتبار هذا التعريك من أهم التعاريك التي لا ح سمتها التعبيرية وكذلك النفةيةالتعريك يوض

يد من تعاريك اللغة عند علماء اللسانيات في الوقت الحاضر، تخلوا من عبقرية ونباهة، ذلك لاقترابه الشد

حيث تعتبر اللغة " نظام من العلامات المنتظمة تقوم بوييفة اتصالية ــ نقل المعلومات ــ ويترتب على 

تعريك اللغة بأنها نظام ، مناقشة وييفتها الاجتماعية فهي تؤمن وتضمن تبادل المعلومات، وتضمن 

هنات منهجين لمحاولة فهم وتفسير  ويمكن القول أنا . 5ي المجتمع الذي يستخدمها"حفظها وتراكمها ف

 ياهرة اللغة عند الإنسان.

المنهج الأول هو المنهج العقلي حيث يعتبر اللغة في نهاية المطاخ غريزة إنسانية تأتي من أفكار  .1

أشهر نظرياتها المعاصرة قبليه فطريه...تكونت داخل الإنسان منذ ولادته، وتجلت هذه الرؤية في 

النحو التوليدي أو النحو الكلي الذي يتكون من خلال قواعد عامة داخل الإنسان بشكل  كنظرية
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(" والتي أنبثق منها العديد TG)القواعد التحويليةغريزي فطري أو ما تسمى في علم اللغة المعاصر" 

 من النظريات الأخرى. 

لذي يعتبر اكتساب اللغة يقوم على التجربة والحس وينفي كل والمنهج المقابل هو المنهج التجريبي ا .2

عن  لاا )صفحة بيضاء( ولا تأتي معارفه إ ان بشكل عامتلك الأفكار الفطرية القبلية ويعتبر الإنس

الباحث اللساني هنا يطبق إجراءات معينة ومحددة تعرخ بما طريق التجربة والإدرات، و 

محددة  للكشف عن هذا السلوت اللغوي عند الإنسان  )مقاييس الاستجابة( فهي إجراءاتيسمى

 بوصف تقني تلي محد. 

مفهوم اللغة من خلال المنهج العقلي الذي يفترت أفكارا  فطريـة يزيـل كثيـر مـن إشـكالات اللغـة التـي  ولعلا 

يمكـن أن تواجـه البحـاث محاولـة توضـيح مفهـوم اللغـة، وهــذا التعقيـد فـي اللغـة وموقعهـا الجـوهري مـن حيــاة 

 6" مسـكن الوجـود ومقـره "الإنسان جعل مارتن هايدغر أحـد فلاسـفة اللغـة فـي القـرن العشـرين يصـفها بأنهـا 

ويشرو هذا القول لهايدغر بوري لوتمان قائلا : " بيت الوجود في دارها يسكن الإنسان وأولئك الذي يفكرون 

سيدة  "اللغة هي المنعطف اللغوي أنلقد أوضح . 7وأولئك الذي يبدعون بالكلمات هم أولياء هذه الدار ..."

أن يســكن فــي العلاقــات هــي محــرت العــالم وكاشــفة الوجــود هــي التــي تعطــي وتمــنح وتحمــي وعلــى الإنســان 

 . 8.. أي المكان الذي تتجلى سيه الإنارة تجليا  أ صيلا  " بيتها ويحرسه ويرعاه

  :وظيفتها الاتصالية

"بدأت الحضارة لأول مرة عندما : ، كما يقالالأول للفعل الحضاري عند الإنسانعتبر اللغة هي المنشأ تُ 

قام رجلٌ غاضبٌ بإلقاء كَلمة بدلا  من إلقاء حَجر" نعم لقد كانت حضارة التواصل اللغوي هي المحرت 

الفاعل والحقيقي لانبعاث الحضارة سواء  في إنتاجها العقلي أو إنتاجها المادي، وهذا النموذق الحضاري 
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في 

ضارة وتطورا  في كل جوانب هو ما يجعل الشعوب أكثر رقيا  وح التبادل اللغوي والاتصال ونقل المعنى

 . الحياة

                    يجد له موضع قدم بين العلوم على  ( أن  والرومان كان لهذا العلم)علم الاتصال وفي عصر الإغرين

تيسيا ،  ر هذه النظرية تلميذه، وقد طوا نظرية في علم الاتصال في اليونانيد "كوراكس أول من وضع 

 ذلك الأسلوب الذي يعتمد على التأثير الوقت أسلوب المرافعة في المحاكم،والنظرية تناقش في ذلك 

تعتبر اللغة بشكل عام هي الفاعل الرئيس في العملية الاتصالية وتم تصنيفها وتطوير مفاهيم و . 9"والإقناع

دوي عن هذا الترابل بين اللغة  ، ويعبر جون الزمان على مراِ  الاتصال وضبطها في عناصر محددة

 ،10"جماعة تؤلف بينهم على صعيد واحد الاتصال بقول: " اللغة بالدرجة الأولى وسيلة اتصال بين أفرادو 

بل الاجتماعي وأهمية اللغة في هذا الر دور الفرد داخل المجتمع وتطوره لقد كان جون دوي يعرخ أهمية 

 .بين المجتمع والفرد

التقنــي والصــناعي باتــت ســرعة الاتصــال أحــد الســمات البــارزة فــي العصــر الحــديث، بــل ومــع هــذا التطــور 

، مــن أكثــر المواضــيع تــأثيرا  وتــداولا  فــي علاقــة البشــر ببعضــهم وتعتبــر متغيــرات وســائل الاتصــال والإعــلام

 .11نســـمة الحديثـــة والمباشــرة اليــوم مـــا يزيــد عــن خمســـة مليــاراتيســتخدم وســـائل التواصــل الســريعة و  حيــث

باستخدام قناة اتصالية ناجحة وفق سياق واضح أن يؤدي جح بين المرسل والمستقبل و يمكن للاتصال الناو 

لاجتمــاع  كــائن يقــوم علــى العلاقات)كــائن ، فالإنســان عنــد جمهــور علمــاء ابكفــاءة ويحقــق الغايــة منــه دوره

ب لهذا الكائن أن يةيش ، ومن الصعلاقات بالآخرين بشكل دائم ومستمر( يعمل على تكوين  العاجتماعي

يـدر  باعتبـاره جـزءا  صال موجوده عند فلاسفة اليونـان و في معزل عن الآخرين، وقد كانت جذور علم الات

ـــد أرســـطو فـــي ـــوم الإنســـانية والفنـــون والآداب كمـــا هـــي عن ـــة...  مـــن العل نظريـــة وتعـــد فـــن الشـــعر والخطاب

، ولقـد لذلك، وكمـا تمثلـت عنـد العـرب فـي البلاغـة " نظرية حديثة " ولها جذورها القديمة كما أشرناالاتصال
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زاد 

المهيمنة في  بل ويعتبر من أهم  المواضيع، السمات البارزة في العصر الحديث الاتصال باعتباره أحد أهم

 .علاقة البشر ببعضهم

تعتمـــد عمليـــة التواصـــل بـــين البشـــر بشـــكل عـــام علـــى اللغـــة فهـــي العامـــل الجـــوهري فـــي تعزيـــز العلاقـــات و 

تماعية وهي البوابة الكبرى لفهم الآخر، وعندما تحقق كافة عوامل التواصل اللغوي بشكل جيد فهذا ما الاج

، وهذا التواصـل يقـوم عنـد عـالم اللسـانيات وعلـم التواصـل رومـان على التواصل الفعال ونقل المعنى يساعد

 :على ستة عناصر هامة وهي كالتالي جاكبسون 

والباعث الأول على إنشاء خطاب يوجه إلى المرسل  مقدم...وهو مصدر الخطاب وال المرسل... -1

 إليه على شكل رسالة.

 ( لكل أجزاء الرسالة...وم المرسل إليه بعملية)التفكيكالمرسل إليه أو المستقبل ويق -2

الرسالة وهي الجانب الصوتي أو الحركي أو الملمو  في العملية التخاطبية حيث تتجسد فيها أفكار  -3

مةية لما يكون التخاطب شفهيا  وتبدو علامات خطية عندما تكون الرسالة المرسل في صور س

 مكتوبة أو حركية عنما تكون الرسالة غير لفظية...

السنن ...ويمثل السنن القانون المنظم للقيم الإخبارية والهرم التسلسلي الذي ينظم عبر نقاطة  -4

 التقليدية المشتركة بين المرسل والمرسل إليه ...

، ولا نفهم مكوناتها الجزئية أو عليه وسياق معين مضبوذ قيلت سيه كل رسالة مرجع تحيلالسياق ل -5

تفكك رموزها السننية إلا بالإحالة على الملابسات التي أنجزت فيها هذه الرسالة قصد إدرات القيمة 

 الإخبارية للخطاب...

المرسل والمرسل إليه يسمح لهما القناة ...تتطلب الرسالة أي قناة فيزيائية وتواصل فيزيولوجي بين  -6

 .12بإقامة الاتصال والحفال عليه "
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وللغة 

 كما يفترضها رومان جاكبسون: ويائف اللغة الأربع ومن ، رومان جاكبسون  فق عالم الاتصالعدة وِ 

  .الوييفة التعبيرية -1

  .الوييفة الندائية -2

 .الوييفة المرجةية -3

 .وييفة إقامة الاتصال -4

  :الاتصال الحديثةالاتصال في وساصل 

حيث ، 13م هو أول موقع للتواصل الاجتماعي٧٩٩١والذي نشأ عام ( SixDegrees.com)عتبر موقعي

ويمكن من يتيح الفرصة لمستخدميه وضع ملفاتهم الشخصية ومشاركة بياناتهم للمستخدمين الآخرين 

، وكذلك أتاو لمستخدميه ال مع الأشخاا الآخرين في أي وقتخلاله تبادل الرسائل والتعليقات والاتص

خبارهم إمكانية تعليق على منشورات ومشاركة الآخرين أاليوم مع مواقع التواصل المتنوعة)كما هو 

، ساهمت بشكل فعال متسارعةعدة مواقع أخرى وبتطورات ( وتلى هذا الموقع والتواصل بشكل سريع وفعال

) واقع التواصل الاجتماعي من أمثلةهي مت و على الفاعلية في الاتصال وسرعة الاتصال في ذات الوق

أن الغاية الكبرى من  غم توفر كل هذه القنوات الاتصالية إلاا ورُ ، "( وتامبلر وغيرها...(X)سيسبوت و

المعنى لا يوجد في المجتمع دون  ول د.كلود يونان:"الاتصال يرتبل بشكل وثيق بين اللغة والمعنى كما يق

ويفترت أحد أهم المعاصرين في اللسانيات ، 14الكلام، ذلك أن هنات تفاعلا  بين الكلمة والمعنى"

 .الاجتماعية يورغن

، وهــو فعــل حتمــي لبقــاء لحضــاري داخــل المجتمعــات والثقافــاتالعمليــة الاتصــالية توضــح ذلــك النشــاذ ا إنا 

البشري ، وهنا قدم هابرما  مفهوما  حضاريا  عن التواصل لأنه ببساطة يوضـح لـيس فقـل حاجـات الجنس 

كــان   المجتمعــات البايلوجيــة الأساســية بــل يــذهب لمــا هــو أبعــد ليقــدم  إنجــازات المجتمعــات المتحضــرة ســواء  
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إنتاجـــا  

لهــذه المجتمعــات أن   مجتمــع ، ولابــدا و الفكريــة أو الروحيــة علــى الأفتعــود بالفائــدة الماديــة عقليــا  أو ماديــا ، 

، بــل يجـــب أن تقــوم تلــك العلاقــة علــى الحـــب لــق الـــدائم مــن العمليــة الاتصــاليةتتجــاوز حالــة التــوجس والق

هذه الرؤية الاتصالية المنفتحة على الآخر هي ما تعطي للإنسـانية  ، إنا لة المنتجةوالسلام والمشاركة الفعا

الفعــل التواصــلي، وإضــمار نزعــة الشــر فــي كــل فعــل تواصــلي مــع  معنــى أســمى وأكبــر ولــيس بــالتوجس مــن

. لقـد أكـدت فلسـفة هابرمـا  عامـة دور العقـل التواصـلي()               لتواصل الفعـالالآخر بل بعملية ا

فهـو يثبـت" أن التفسـير الـوافي للمجتمـع يجـب أن ، 15الفعل التواصلي الحضاري وفصله عـن العقـل الأداتـي

، وثانيـا  أن كـل الأفعـال الناجحـة فـي العـالم الـواقعي تعتمـد الفعل التواصلي" أعلـى مرتبـة فهوميعطي سيه " م

 على القدرة على الوصول إلى "الوجود الاجتماعي" وتحقيقا  لهذه الغاية يرى أن العالم يقوم على نظريتين.

 .الأولى هي النظام

 (.الثانية هي العالم المعاش) أو العالم المةيش

المةيش هو تلك الحياة اليومية التي نةيشها مع الآخرين كالعائلة والأسرة والثقافة والحياة وهذا العالم 

 السياسية ووسائل الإعلام الجماهيرية...إلخ وهذه وفق هابرما  توفر مخزونا  من المعاني والتفاهمات وأفقا  

المال والسلطة لنفسها قنوات  شق أنظمةتُ ؛ ووفق هابرما ــ  والاتصال بالآخريناجتماعيا للقاءات اليومية 

ي أنماذ راسخة من عميقة في الحياة الاجتماعية مما يترتب عليه أن الفاعلين يقعون بطبيعة الحال ف

كأن يعمل أحدهم مثلا  في شركة ويطلب منهم تنفيذ أمور محددة سلفا  وهو بدوره يسعى  16"السلوت الأداتي

ميه هابرما  الفعل الأداتي أو الأهداخ النهائية الموجهة لتحقيقها وكل هذا النوع من الأنماذ هو ما يس

إليها أفعال المنتمين إلى النظام والوييفة الأساسية ... ويعتبر فشل التواصل يقوم على فكرة محاولة طرخ 

" ان نشاذ التفاهم المتبادل يخضع لشرذ أسا  به يحقق :الثاني  يقولمعين الأقناع والتأثير على الطرخ 

    لل أولهما في فشل التفاهم المتباد: يتمثفهم يسعون لتفادي خطرين لمشترت...لاتفاقهم ا مشروعا  المعنيون 
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سوء  و 

بد منه الإخفاق التام. فتنحية الخطر الأول شرذ لامثل الثاني في فشل مشروع الفعل و الفهم؛ بينما يت

ما بين الاتفاق الذي هو سليل  سالم يفوت قائلا : " شتان أذن ويعلق على هذا القول د.، 17 "لتلافي الثان

التفاهم، والتأثير الذي هو سليل الاكراه والضغل، يتسم سيه الفعل التواصلي بالهيمنة. فالتفاهم صنو و 

هو ما يطلق عليه هابرما  أيضا اسم ث إنه يهدخ إلى تحقيق الإتفاق؛ و رديك للفعل التواصلي من حي

فهل كانت . 18أطراخ الفعل التواصلي، يفشل هذا الأخير"الإجماع، إذ في يل اياب هذا الأخير بين 

كراه سلطوي الغاية من أفكار هابرما  هو التواصل المتعدد المنفتح بدون قيود أو شروذ ودورا  أ

 ؟ هل يمكن القول أنا ود الاجتماعية والطبقية والعرقيةتقوم على تحطيم الحدود والقيوديموقراطية تواصلية 

ابرما  اعي قد قامت بهذا الدور بشكل فاعل ومؤثر كما يعتبر البعد أن نظرية همواقع التواصل الاجتم

د : " لقد غدا التواصل هو الصوت الوحيد القادر على توحيهي انعكا  لمواقع التواصل؟ يقول هابرما 

، هذا هو التقنيات التي تضعف التواصل نفسهلنتواصل بالأدوات و و  ؛عالم فقد كل مرجةياته. لنتواصل

هوم ويمكن القول إن هابرما  طور مفهوم الكفايات اللغوية إلى مف. 19التناقد الذي وُضِعنا سيه" جبا 

لقد بين هابرما  دور الفلسفة العقلانية التواصلية وهي حمولة من  ...جديد وهو الكفايات التواصلية

بعد الباحثين الأفكار الأخلاقية لضبل علاقة الفرد بالآخر وفق خطاب أخلاقي وليس كما يظن عند 

لقوة في الفعل نعكا  لفلسيية هابروما .. لقد بين هابرما  دور اابأن مواقع التواصل الحديثة هي 

( وذهب لما يسميه " عقلنه العالم المةيش  وتتناول مكونات العالم المةيش ، وإمكان إعادة التواصلي)الدولة

 . 20"م في أفعال التواصل الأخلاقيي تتبناءه بناء  عقلانيا  باعتباره السياق الاجتماعي الذ
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انهيار 

 :السياق في الواقع الافتراضي

 مفهوم السياق  -

يعتبر التعبير اللغوي هو الطريق الواضح لتفسير المعنى المقصود لدى المتكلم...ولكي يفهم هذا المعنى 

في نفس  ماالمقصود لابد من إيضاو الكثير من القضايا التي تسند المعنى وتجعله يعبر بصراحة عن 

  21.جعل اللسان على الفؤاد دليلا* * *  إن الكلام لفي الفؤاد وإنما   :المتكلم وكما قال الأخطل

عتبر السياق من أهم عناصر الاتصال في علوم اللسانيات الحديثة فهو يؤدي دور هام في إنجاو عملية ويُ 

للسياق هو القول الفصل في تفسير . وعليه كان وبلوغ المعنى المراد عند المرسل الاتصال بشكل عام

النصوا القرتنية وله دور هام في فهم مقاصد التشريع العامة، والوقوخ على جوهر النصوا الأدبية 

الواو لغة لابن فار  يقصد به " السين و عند العودة للمعجم يتضح لنا أن السياق في معجم مقاييس الو . 22"

سيق من الدواب، ويقال سقت امرأتي أي  ، والشيقة ما، يقال ساق يسوق أصل وهو حدود الشيءوالقاخ 

صداقها وأسقته والسوق مشتقة من هذا كما يساق إليها مذكر شيء والجمع أسواق، وساق للإنسان وغيره 

ويذهب الزمخشري لما هو مقارب لهذا ، 23والجمع سوق وإنما سمت بذلك لأن الماشي يساق عليها"

، فانساقت، وقدم عليك بنو فلان فأقدتهم خيلا واستقتهم إبلا، ومن المفهوم للسياق قائلا  " ساق النعم

وتساوقت الإبل: تتابعت وهو  المجاز ساق الله إليك خيرا ، وساق إليها المهر، وساقت الريح الحساب...

يسوق الحديث أحسن سياق وإليك يساق هذا الحديث، وهذا الكلام مساقه إلى كذا، وجئت بالحديث على 

وفي معجم لسان العرب عند ابن منظور نجده يفسر السياق في أكثر من موضع . 24ده"سوقه على سر 

. 25..."سواقويهمنا هنا قوله " السوق معروخ، وساق الإبل، وغيرها يسوقها سوقا سياقا وهو سائق 

، أن السياق يعني سياقة الحديث أي ترابل اق عند البلاغيين في أسس البلاغةويتضح لنا مفهوم السي

بمفهوم السياق في الجانب اللغوي البلاغي هو راد به عنى كلي واحد وغالب ما يُ الحديث وتماسكه في م
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قولهم  في 

أي أن الحديث والكلام له سياق زماني ومكاني يعبر سيه المتكلم ، 26" فلان يسوق الحديث أحسن سياق"

 عن جوهر ما يرد أن يقول.

" هــو الــذي يســاعد فــي كشــف معنــى الكلمــة نتيجــة الوضــع : فيــراد بالســياق وأمــا فــي الجانــب الاصــطلاحي

 يقوم على الوحدة الكلامية على ثلاث مستويات عامة:والسياق ، 27المتفق عليه بين المتكلم والسامع "

 يقوم السياق بتحديد نوع الجملة. .1

 .اق القضية التي عبرت عنها الجملةيحدد السي .2

، ه إليهـا أو القـوة الكلاميـة إليهـاللمتكلم قـد ينبـه كلامـيستعيد السياق أية مقاصد ضمنية أو مضمرة  .3

 ) مفهوم المخالفة أو الفحوى(. طلق الأصوليون على بعد أنواعها يُ م وذلك 

) ليقــدم فهــم كلــي وعــام للســياق ســماه قــام عــالم الاجتمــاع الأمريكــي إفينــي جوفمــان فــي الكثيــر مــن بحوثــهو 

اعـــل بـــين أفـــراد المجتمـــع الـــذي يتشـــاركون فـــي التواصـــل تحليـــل الإطـــار الحـــديث ( وهـــو يحـــاول تفســـير التف

الكلامــي ومــا يحــدث مــن ســوء فهــم فــي هــذه الإطــارات الاتصــالية الحديثــة لأنــه يعتبــر أن المتحــدث عنــدما 

ريــد أن يعبــر بـه عــن نفسـه  للعــالم الخــارجي ( أو مـا يُ مــع الآخـرين فــإن هدفــه الأول هو)نفسـه دائمــا   يتحـدث

تشــغيل الشــريل " ومــن خــلال هــذا الاتصــال يفتــرت ضــمنا أن مــا يجــب علــى  ويشــبه ذلــك جوفمــان " إعــادة

، ويحـث علـى أن الـوعي بهـذه الأطـر الاجتماعيـة فاعـل معـه وإيهـار التقـدير لأقوالـهالمستقبلين فعله هو الت

أمــر بــالي الأهميــة كمــا أن الــوعي مهــم بنــوع المســتقبل لهــذه الرســالة فــإن الــوعي بالإطــار فــي غايــة الأهميــة 

ن القــول " إن تركيــز النظريــة كمــا وضــعها غوفمــان علــى الطريقــة التــي يــتعلم مــن خلالهــا الأشــخاا ويمكــ

الأخــذ بالاعتبــار  كيييــة تفســير عــالمهم الاجتمــاعي بصــورة نمطيــة متكــررة ولخلــق إطــار تصــوري لابــد مــن

 :عنصرين أساسيين

 .الذي يتم سيه تحديد وصياغة الأطرالمحتوى والسياق الاجتماعي  .1
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والعواقب السياسية والاجتماعية طويلة المدى والمتعلقة بالأطر التي يتم تعلمهـا مـن وسـائل  النتائج .2

  .الإعلام

   :مفهوم السياق عند علماء الاتصال

لقد تطور البحث اللساني منذ منتصف القرن التاسع تطورا  كبيرا  منذ نشأت هذا التطور اللغوي على يد 

أهم تلك  ، ولعلا ولا  لعلماء اللسانيات المتأخرينرومان جاكبسون ووصب العالم السويسري داسوسير ومرورا  

ابق التطورات هي نظرية التواصل اللغوي التي بنى عليها رومان جاكبسون بنيانها على تراكم معرفي س

الهام في عملية  ودور السياقتواصل اللغوي والغير لغوي ، وقد اهتم بالويعتبر هو المنظر الفعلي لها

عملية التواصل اللغوي تقوم على مجموعة من العوامل الحركية الدينامية والتي تؤدي إلى " أي أن  التواصل 

سات وأحوال المتكلمين ، والظروخ والملابالزمان والمكانالتفاعل سيما بينهما وذلك من خلال 

الذي يعني "المحيل الذي تنتج سيه غير الغوي و  ياق اللغوي والسياق. ويمكن التفرقة بين الس28"والمستمعين

 الرسالة وتتشكل سيه أبنية الخطاب اللفظي وارتباطه بمفهوم المعنى الكلي المراد نقله. 

لقد تقدمت علوم اللغة وبات البحث في نظرية المعنى هي شـغل علمـاء اللغـة الشـاغل حتـى تشـكل مفهـوم و 

ا قبلهــا ومــا بعــدها معناهــا المقصــود أي معناهــا الســياق بأنــه " النــايم الــذي يعطــي للكلمــة فــي ارتباطهــا بمــ

ــــ والســـياق لـــيس ســـياقا  واحـــدا  بـــل  ســـياقات جزئيـــة تنـــتج الســـياق  هـــو شـــبكة علاقـــات بـــين عـــدة -الســـياقي ــ

وأمــا فــي معجــم أكسـفورد سيفســر الســياق علــى أنـه " الموقــف الــذي يحــدث سيـه شــيء مــا ويســاعدت  29"الكلـي

شهير فرديناند داسوسير إلى أن السياق يعنـي " تتـابع مجموعـة مـن ذهب عالم اللسانيات الو  .30على فهمه"

العناصر وتآلفها في سلسلة الكلام حيث يعتمد هذا التتابع والتآلف على الامتداد سيما يطلق عليه العلاقـات 

، 31السياقية وتثير كل كلمة في سلسلة السياق كلمات أخرى وتمثل واحدة من عدة اختيارات كانت ممكنـة" 

أن العــودة لغالــب هــذه التعــاريك ســنجد أن هنــات عــاملان هامــان فــي قضــية الســياق وبــدونهما يمكــن وعنــد 
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" وهذا الانهيار يؤثر بشكل فاعل وقوي على العملية الاتصالية بشكل عـام، يتعرت السياق لعملية " انهيار

 وهذا العاملان هما: 

 الزمان، الوقت الذي تشكلت سيه الرسالة الاتصالية.  .1

 المكان، الوجود الفيزيائي المحيل بالرسالة الاتصالية.   .2

مع التطورات المتسارعة لقنوات الاتصال أيضا  أتضح أن اياب السياق يعني اياب المعنى أيضا ، و 

، لة الاتصالية بشكل ناجحتحقيق غاية المرسل للرساق يعني حضور التقارب من المعنى و وحضور السيا

 .حقق العملية الاتصالية بشكل فعالالرسالة وفهمها وهنا تتوقدرة المستقبل على تفكيك 

  :نظرية الواقع الفاصق( و )السياق

فـي عمليـة اتصـالية فـي ويمكن ملاحظة سرعة الاتصال في واقع قنـاة الاتصـال الحديثـة، وقـد ينخـرذ الفـرد 

                   يعرفـه أيضـا    لا تخـرسـياق ة الاتصـالية فـي دقـائق معـدودة فـي ( ثـم ينتقـل أثنـاء العمليـسياق معين)لا يعرفه

ويشارت في عمليـة اتصـالية " منهـارة السـياق" إن هـذا التشـتت جله.! ثم يصدر الأحكام الذاتية يجهل أنه يو 

: " نحن نركـز بشـكل مكثـف علـى الأداة نفسـها، علـى قائلا  في العملية الاتصالية يصفها بدقة نيكولا  كار 

انتباهنــا يتشــتت بفعــل توصــيل تلــك الأداة الرســائل والمحفــزات المتنافســة بشــكل ســريع الشاشـة الوامضــة لكــن 

 .32ومتلاحق"

عتبر أن المعلومات تزداد أكثر فأكثر بينما يصبح المعنى أقل فأقل.  لقد  بحث بودريار في كتابة " يُ و 

وعبر عن  ٧٩٨٧المصطنع والاصطناع  " عن هذا الأثر الكبير في مستقبل التواصل قبل أوانه عام  

أي أن ، 33"د من المعلومات ، ومعنى أقل فأقلذلك قائلا  " نحن نةيش في عالم حيث يوجد المزيد والمزي

المعلومات التي تحيل بالعملية الاتصالية في هذا الفضاء التقني " مثل مواقع التواصل الحديثة " كثيرة 

، وينتقد بودريان النهائية من الفعل التواصليغاية جدا ، لكن هذا لم يساهم في نقل المعنى الذي هو ال
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 مفهوم

: " هذا الانتقال إلى فضاء لم يعد مجاله مجال ه)بالواقع الافتراضي( قائلا  والذي يمكن فهم  الاصطناع"

ينفتح عصر الاصطناع على تصيية كل النظم المرجةية ــ بل أنكى من ذلك  ،الواقع ولا مجال الحقيقة

. 34ي في جميع أنظمة الإشارات...المقصود استبدال الواقع برموز عنه ..."على انبعاثها الاصطناع

وذهب بودريار لمفهوم أعمق وهو قدرة " الاصطناع" على التأثير في " هلات الواقع " أي أن هذا الوجود 

ويفرق جان  الفعلي يغيب ليحل محله واقع فوق الواقع الحالي " وهو مايفهم اليوم بشكل عام بالميديولوجيا

عدم امتلات ما بودريار بين ثلاثة أشياء هامة في عالم الميديولوجيا اليوم هو " الإخفاء وهو التظاهر ب

هو ـــ الاصطناع وهو التظاهر بامتلات ما لا نملك ــ وهذا الاصطناع يشكل  ــ  مسألة نملك ــ والثاني و 

بودريار يجعل الوسيلة الاتصالية تمار  تزييك  إن، و 35الفرق بين الحقيقي والمزيك بين الواقع والخيال "

لقد قام مجموعة  .تفهمها هذه الجماهير حق الفهموعي الجماهير التي تمار  اتصال دائم في سياقات لا 

من الباحثين في تحليل وسائل الاتصال الحديثة للسير في طريق نظرية جان بودريار في محاولة تفسير 

م. في تبني ٧٩٩١مارشال ماكلوهان في كتابة " فهم وسائل الإعلام "  قام وسائل الاتصال الحديثة، و 

نظريات معاصرة تقدم انهيار البعد الزماني والمكاني في العملية الاتصالية "صف الأسلوب الذي تقل من 

هذا المصطلح يبدو وثيق الصلة  إنا و  لمسافة عبر الاتصالات حول العالم.خلاله الحدود التقليدية للوقت وا

 .36صر البث عبر الأقمار الصناعية وعصر الإنترنت"بع

) الزمان والمكان في العملية ين للتركيز على دور هذين البعدينوهذا دفع مجموعة من الباحثين المعاصر 

. وهذا م٧٩٨١سا  بالمكان " الصادر عام  وقدم الباحث جوشوا ميرويتز في كتابة " لا إح (الاتصالية

وكسر الحواجز سيما بينها وهذا ينتهي وفق  ةالجماهير المختلفة على سياقات متنوعيعني انفتاو أنواع 

 . لانهيار السياق مجموعة من الباحثين
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نظرية 

  :انهيار السياق

يمكــن القــول أن كــل مــا ســبق مــن نقــد وتحليــل لوســائل الاتصــال الحديثــة كــان تمهيــدا  فــاعلا  لــولادة مفهــوم " 

تصـــال الحديثـــة والتفاعـــل البشـــري المتطـــور والســـريع نشـــأ معـــه الكثيـــر مـــن انهيـــار الســـياق" ففـــي وســـائل الا

الخطابات التي كسرت الحواجز بين أنواع الجماهير المختلفة دون تمييز بين أنواع الجمهور ودون الاهتمام 

بمرجةيــاتهم الثقاسيــة والفكريــة بشــكل عــام، ويــذهب بعــد البــاحثين إلــى أن " مايكــل ويــش الشــخص الــذي 

بشكل عام صياغة مصطلح " انهيار السياق" حيث وصف انهيار السـياق بأنـه عـدد لا حصـر لـه يعزى له 

ويـذهب الـبعد إلـى أن  جوشـوا . 37من السياقات ينهار بعضـها علـى بعـد فـي تلـك اللحظـة الواحـدة ..."

ك ميرويتــز أســتاذ الاتصــالات فــي جامعــة نيــو هامبشــاير لــه دور هــام فــي نشــأة هــذا المفهــوم فقــد قــام بتــألي

 No Sense of)لإلكترونيـة علـى السـلوت الاجتمـاعيكتـاب "لا إحسـا  بالمكـان" تـأثير وسـائل الإعـلام ا

Place (1985فقـد تحـدث المؤلـف " انهيـار السـياق، ويعتبر هذا الكتاب من أهم الكتـب المٌؤسسـة لمفهـوم "

زء الثــاني دمــج ي الجــعــن وســائل الإعــلام كآليــات للتغييــر ودور وســائل الإعــلام وتغييــر الســلوت ثــم ذكــر فــ

مكـــان الاجتمـــاعي عـــن المكـــان ، كمـــا بـــين فصـــل الالمجـــالات العامـــة وطمـــس الســـلوكيات العامـــة والخاصـــة

 . ..يتم تشكيلها في العالم الافتراضي، ثم تحدث عن هويات جماعية جديدة المادي

 (x)رتباط السياق بواقع قناة الاتصالا -

الستة المؤسسة للعملية الاتصالية وذلك لأن وييفتها تبرز في عد قناة الاتصال من ضمن تلك العناصر تُ 

:)هل تسمعني؟ تنتقل بين مرسل ومستقبل تقول قدرتها على نقل الرسالة بالشكل الصحيح ولذا نجد عبارة

؟( وذلك للتحقق من قدرة قناة الاتصال على نقل الرسالة بالشكل المطلوب، وتعتبر قناة هل تفهمني

ناسب ( لا تكتفي بتهيئة الجو المهذه المنصات)كمنصة أكسسل ومستقبل، الاتصال وسل بين مر 

تكون  شارت في أحداث في غاية التشويق وفي بعد الأحيان لاتثيره كي يُ للاتصال بل هي تحث الفرد و 
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هذه 

ك ، وعندما يتعلق الأمر بتلبعد الأخبار دون توضيح سياقاتها الأحداث واضحة المعالم، وتظهر

ينخرذ في هذه العملية  ثارة والتشويق  تدفع الفرد لأن  التي تقوم على الإ" و الأخبار"هاشتاغات الترند

، يقول لحقيقة سياق إنتاق هذه الأفكار دون العودةحكام وفق فهمه الخاا و الاتصالية، سيصدر الأ

نقطة وهي تعتبر  ١١ تأخذ ما يزيد عند  (X)" أن التعليقات والردود في منصة المهند  راكان الفايزي 

لقد كان الاتصال . 38..." في حين أن إعادة التغريد لا تأخذ إلا نقطة واحدة (xأعلى خوارزميات )

العواطف سائل والردود التفاعل الاتصالي و والتفاعل غاية الخوارزميات في تويتر لأنها تحرت هذه الر 

ما كان ينظر به ، لكن هذا التفاعل لا يقوم على شاعر ويتحول الاتصال لتفاعل حيوي، وهي أيضا  والم

، ويعتبر ردانية المتطرفة كما يراها البعدبل تفاعل يغذي الف عقلانية التواصل"" الفيلسوخ هابرما 

هو الغاية الكبرى لقناة  أكبر قدر ممكن في تواصل دائم 39بعد خبراء التسويق أن بقاء المستهلك

لية ستاتن تيلند بنيويورت، د. مارت وايت، "إن الفلاسفة أدركوا منذ يقول أستاذ الفلسفة في ك. الاتصال

وقتٍ طويل أن اللغة بطبيعتها غامضة وغير كاملة، خاصة  في تعبيرها عن الأفكار والمشاعر، فنحن 

نخدش فقل سطح المعنى بنطقنا للكلمة، أما ما نشعر به ونفكر سيه حق ا يمكن أن يكون أعمق وأكثر 

ا من كلم ة الفهم ونقل) وهنا لن تكون اللغة كأداة اتصال قائمة على الاقتراب من حقيق، 40اتنا"تعقيد 

( قائمة على عمليات اتصالية عشوائية مواقع  التواصل الافتراضي اليوم من خلالالمعنى( بل باتت)

منقطة السياق في كثير من الأحيان،  تفهم أحيانا  ولا تفهم في أحيان كثيرة، والقلية القلية هم من يبحث 

بوعي ذاتي عن سياق الأحداث قبل أن ينخرذ في أي عملية اتصالية ، تقول الاكاديمية د.ريمي ريفيل " 

سوق المنافسة ...مع التركيز على الهاتف النقال والإنترنت الجوال  إن تطور شبكات الاتصالات وانفتاو

وعمل مزودي خدمات الإنترنت على اقتراو شروذ الانخراذ الأكثر جاذبية مع توجيه الزبائن إلى المزيد 

 .41والموارد اللامحدودة والمعلومات والمعارخ والخدمات ..." من الإبحار في الويب...
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نحن  ولذا 

ذا الاتصال دائم ومتاو في كل وقت، وهذا التواصل ي عصر متصل رقميا  بشكل مستمر، وهاليوم نةيش ف

( يعني أن وسائل الاتصال الحديثة ليست فقل أدوات مساعدة لعملية الاتصال بين الأفراد الرقمي)السريع

المجتمعات  وبين الشعوب،  بل هي أداة فاعلة للتغيير الاجتماعي والثقافي أيضا  فهي تقوم بتغيير سلوت

وتأثر تفاعلاتهم مع بعضهم  بعضا ، وهذا الفعل قد تنبأ به  في منتصف القرن العشرين الفيلسوخ 

والأستاذ الاجتماعي الكندي مارشال ماكلوهان بنظرية، والتي هي في غاية الأهمية عن وسائل الاتصال 

ة وهذه الوسيلة هي من تعيد الحديثة كان يرى أن المجتمع  في كل عصر تهيمن عليه الوسيلة الاتصالي

سواء  كان ذلك في وسائل الاتصال القديمة مرورا  ، 42توجهه وبرمجة وعي الإنسان وطريقته في الاتصال

، 43بعصر ولادة الطابعة ووصولا  لوسائل الاتصال الحديثة وأثرها الكبير في تشكيل هوية الفرد والمجتمع

قي، وقدم ذلك من خلال رؤيته في  الحتمية التكنلوجية و وهو يقر أن الوسيلة هي من تشكل المرسل والمتل

هي نظرية اختزالية تهدخ إلى توفير صلة سببية بين التكنولوجيا وطبيعة المجتمع ... أي ما يكون له 

سلطة مسيطرة في الشؤون الإنسانية ... تتساءل النظرية عن مدى تأثير الفكر أو الفعل البشري بالعوامل 

مة للتواصل ، وهذا يعني أن الوسيلة المستخدالوسيل هو الرسالة ن إلى أنا نتهي ماكلوهاالتكنلوجية ـــ وي

 .44"تؤثر على عقل المتلقي

التأمل البسيل في نظريته التي تنطلق من واقع حياة الإنسان وتاريخ اتصاله يجعل نظريته تقارب  إنا و 

 : وضيح ذلك في هذه الناصر الأساسيةويمكن ت، لصوابا

فنحن نستخدم المايكرفون امتداد للنطق والسمع الاتصال هي امتداد لحوا  الانسان)وسائل   .1

وتلة الحاسبة يارة امتداد للأقدام والراحلة، امتداد للبصر والسمع ونستخدم الس تلفازونستفيد من  ال

 (.تقلل الجهد العقلي
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الوسيلة باتت هي من الوسيلة هي الرسالة وهنا تكون الوسيلة هي الرسالة ذاتها وهذا يعني أن  .2

كان كما هو الحال مع منصة أكس( تتحكم في الزمان والمها لأنها قد )تشكل الرسالة وتعيد تكوين

  .  وسيلة جمهور خاا بها لكلا و 

وأخيرا  وسيلة الاتصال الساخنة والباردة ويعني هذا ان وسائل الاتصال السابقة كانت وسائل ساخنة  .3

لوجية فقد و لاتصال الحديثة والتكنأما طرق اكان حيا  ومباشرة و  شر بين البشرلان الاتصال المبا

أن مقتضى إيراد النظرية كان غايتنا أن نقدم  باتت وسائل اتصال باردة وبعيدة عن هذا التقسيم إلاا 

( التي قناة الاتصالنتيجة للوسيلة أو )دور هذه الوسائل في تكوين الرأي العام الذي هو أصلا  

 .للتواصلتخلق الجو العام 

في هذا الفضاء التداولي يتيح للفرد حرية التعبير دون مرجةية واضحة فتراضي هذا التواصل الا إنا 

وهذا ما يضاد نظرية ، (ي نهاية المطاخ من تفاقم مشكلة)المعنىلمصدر الرسائل الاتصالية وهذا يزيد ف

 .لتواصلي المرتبل بالفعل الأخلاقي"" العقل اهابرما 

)تغذية ر الحكومات والمنظمات الدولية فيالسياق على العملية الاتصالية، وضرورة إبراز دو خطر انهيار 

 (.ذكاء العام كما يصفه إدغار مورانال

الناشئة عن تطور  لهذه الخطابات أن يقترو الحلول البدلية لهذه المشاكل الاتصاليةلابد للتحليل النقدي 

لقي لا تتم إلا من خلال خطاب نقدي مضاد لتلك الخطابات إدرات أهمية السياق للمتف ،عمليات الاتصال

، ولعل قول عالم اللسانيات الشهير فان دايك عن   متجاهلة السياق ودوره التواصليالتي تنتشر بين النا

لتمكن جماعة مهيمنة صال وحددت له أفقا  معينا  يعود طرق الاتالتواصل على نماذق و سيطرة منصات 

 .45بتبني إيدلوجيا لا تخدم مصالح هؤلاء النا  بل مصالح الجماعة المهيمنة تلك "من إقناع بقية النا  
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تترت  ولم 

ه منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة جانب التعليم والمستقبل ففي أحد الكتيبات التي أنتجتها هذ

سيه عن هذا الانهيار الكبير  كان كتيب للفيلسوخ الفرنسي ادغار موران يعبرالمنظمة العالمية " اليونسكو" 

والذي يشترت سيه العالم تعليم المستقبل ومصادر المعرفة  لمفهوم التواصل والذي يشكل خطرا  حقيقيا  على

ونحن . 46" مغامرة مشتركة "ويخوضون البشرية ذا مصير مشترت  أجمع حيث أن مستقبل العالم ومستقبل

يتم اقتلاعنا من جذورنا ، ولكن للأسف لمجال الحيرت في الكون المادي واكبشر في عالم اليوم نشا

بررة في علاقاتنا مع بعضا  غير المغارد موران عن طريق هذه التجزئة ن إنسانية كما يزعم إدبطريقة لأ

( بل يذهب موران إلى أن التعليم يجب عليه أن " يشجع ي صلب العملية الاتصالية المفككةأي ف)بعضا  

وعليه فإنه يبحث عن . 47الإشارة إلى السياق المعقد بطريقة متعددة الأبعاد "الذكاء العام القادر على 

داخل العملية التعليمية  جذور السياق في كل عملية اتصال وهذا أمر لابد أن تلتفت له الجهات المسؤولة

ي في الفرد تلك الملكة العقلية على البحث والتقصهذا الإغراق في التخصصية لم يغذ  حيث أنا ذاتها، 

صات لجذور سياق الأفكار يقول موران " لقد تم تحقيق تقدم هائل في المعرفة في إطار التخص

، وذلك على وجه التحديد بسبب ، لكن هذا التقدم مشتت ومفككالتخصصية خلال القرن العشرين

هذا في نهاية المطاخ يؤثر حسب موران على  إنا . و 48التخصص الذي غالبا  ما يحطم السياقات..."

" العجز ية الأهمية وهوعرفة البشرية بشكل عام حتى أنه يطلق هذا الخلل الاتصالي مصطلح في غاالم

" هذا العجز الذي يجعل معارفنا نحن  البشر على المحك ... أي أننا نعاني اليوم ليس من وفرة الإدراكي

والربل بين سياقات  بل من مشكلة قدرتنا على الفهم والإدرات، المعلومات...)الرسائل الاتصالية (...

اكل التي نعاني منها  يقول الأحداث ،ولا يمكن حل هذه المشاكل مالم نطرو بجدية حقيقة تلك المش

" إذا أردنا الهروب من العجز الإدراكي سيجب علينا أن نحاول الحصول على المعرفة بالمشاكل موران

ا اليومبغد النظر عن مدى صعوبة المهمة وخطو  ...العالمالرئيسية في  ، عندما رتها ، ويزداد الأمر سوء 
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يكون 

لم يعتبر موران  49سياق كل المعرفة البينية والأنثروبولوجية والاقتصادية والسياسية هو ...العالم نفسه "

عملية ، بل جعل انهيار السياق في صلب لة من المشاكل الاتصالية الكثيرةالسياق أمرا  هامشيا  أو مشك

اسيا  ... إنه يجعل السياق شرطا  أستعالج، بغد النظر عن مدى صعوبة المهمةالاتصال التي يجب أن 

" هذه الوييفة التي لا يمكن أن تتحقق بأعلى إمكاناتها وقدراتها دون العودة " الوييفة المعرسيةلكفاءة

ا  على " الذي يجعل الفرد قادر ى ما يمسيه موران" الذكاء العاملجذور التربية والتعليم وتهيئة الفرد عل

 . حتى يصل للمعنى في أقصى إمكاناتهالتقصي والبحث والتركيب 

الظـواهر الاتصـالية فقـد تسـاهم فـي تشـويه للحقـائق وقـد يصـل الأمـر لانخـراذ انهيار السياق مـن أخطـر  إنا 

مؤسســات ذات ســلطة تنفيذيــة معينــة لإصــدار قــرارات وفــق دوافــع ســياقات لــم تفهــم بشــكل كلــي وكامــل وفــي 

" تمــزق فــي ضــوحا  وصــراحة فهــيم بشــكل أكثــر وُ تتجلــى اليــو . و ن خــاطر تمامــا  وغيــر مفهــومكــو ســياق قــد ي

العلاقات والاتصال، كثير من الأحيان القطـاعين العـام والخـاا والمهنـي والشخصـي والعديـد مـن المواقـف 

حيـــث تســـمح مواقـــع الشـــبكات الاجتماعيـــة للمســـتخدمين ، فـــة التـــي يجـــد فيهـــا الأفـــراد أنفســـهموالـــذات المختل

تنــوع الأصــدقاء  بإضــافة أصــدقاء مــن ســياقات مختلفــة لشــبكة اجتماعيــة واحــدة عامــة الغــرت ومــن ثــم فــإنا 

 . 50على هذه المواقع يمكن أن يؤدي إلى انهيار السياق"

  :عاممي بتال القوسانهيار السياق في حادثة الإ

                    تصريح بتال القو  في قناة ثمانية سبق على حادثة تصريح بتال القو  يتضح لنا بأن  عند تطبيق كل ما

بعد النخب له دوافع وأسباب وأهمها عدم فهم الجمهور رت له من هجوم من قبل الجماهير و تع وما

في  ه الأحداثهذ مكن حصرالمتلقي لخطاب بتال القو  للسياق الخاا بهذه الحادثة وتفاصيلها، وي

 :كالآتي خمس نقاذ 
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نشر بتال القو  رئيس التحرير لصيفة شمس" الرسوم المسيئة للرسول " كحالة تحقيق واستهجان  .1

  51.وذلك بعد فتوى مفتي عام المملكة بجواز نشرها

 وهي الجهة المسؤولة عن الفسح والرقابة.م وأجازت العدد الخاا بالصحيفة فسحت وزارة الاعلا .2

  52.ى نشرت نفس الرسوم وفي نفس اليوممع أن صحيفة أخر بإيقاخ صحيفة شمس و صدر قرار  .3

 53.بق مع أحد المذيعين في قناة وصالذكر تفاصيل هذه الحادثة بتال القو  في تصريح سا .4

" السياق " ولم يعرخ قناة ثمانية ولم يوضح بتال القو ذكر حادثة نشر الرسوم المسيئة في  .5

لسياق الذي جرت سيه هذه الأحداث مما أحدث حالة غضب عارمة الكثير من الجمهور العربي ا

 54.قبل بعد النخب ومن الجمهور أيضا  من 

لقد تعرت بتال وقناة ثمانية والمذيع أبو مالح لهجوم كبير وفي كثير من الأحيان يتم تجاهل السياق من 

وكانت ، شخصية بتال القو الرأي العام ضد ثير ( لتُ )الآيدولوجيا وسلطة الجماهيرهذاقبل نخب تستغل 

تصانيك رئيسة سواء من أفراد أو من منصات بشكل عام على أربعة  هذه التغريدات التي أطلقها الجمهور

 :اركت في الخبر أو حتى نخب فكريةإعلامية أو مؤسسات ش

وتمار  تجاهلا  قصديا  وزيادة المشاهدات والتفاعل معها،  منصات إعلامية تبحث الإثارة والصراع .1

 .ةلسياق الأحداث لأن هذا يزيد من مشاركة الجمهور للتغريد

، وتنفي شكل من أشكال المراوغة الإعلاميةتعتبر التبرير نخبة تهاجم بدافع )عقدي ديني( و  .2

تي تحاول التهوين من هذه ال" وتهاجم المعرفات الشخصية ميةالإعلا" التبرير لهذه المنصات

 .القضية

من خلال فهم سياق الإحداث حداث ومحاولة توضيح هذا الخطاب تمار  تحليلا  لسياق الأنخب  .3

 على الأفراد. الأيدلوجيةويائفها دون استخدام وتوييك سلطة اللغة و من جذورها 
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جماهير لا تهتم بسياق الأحداث ولا تنشغل بها وتشارت في تأجيج الصراع دون اكتراث لتفاصيل  .4

 الحادثة.

  :توصيات البحث

واقع الاتصال وتلك الظاهرة التي تؤثر على لقد حلل الكثير من الباحثين في الخطاب المديلوجي المعاصر 

واقع العملية الاتصالية  في توصيات البحثانهيار السياق( ويمكن الوصول لأهم نتائج )عملية الاتصال

ليس فقل  هي التي تشكل تهديدا  و من النقاذ محددة  لمجموعةبحثنا هذا مكن القول باننا ننتهي في ويُ اليوم 

( بل على العملية المعرسية البشرية بشكل عام ولعلنا هنا لحديثة) الميدلوجياعلى واقع قنوات الاتصال ا

 وهي كالآتي :" " السياقىلاتصالية التي أثرت علنوجز أهم النقاذ الهامة في العملية ا

 .عنه وِأثر ذلك على علمية الاتصال لمكانواياب بعدي الزمان واالوعي العام " بالواقع الفائق "  -أ 

" أو الواقع الفائق بنظرية جان بودريار يهمش في الغالب وجود عنصرين رئيسيين الافتراضي"الواقع 

ببين  55... والمكان ( وينتج عن ذلك نوع من الاهتزاز في الإدراتفي العملية الاتصالية وهما) الزمان

والواقع الفائق ( أو العالم الافتراضي الذي يعشيه المرء في علاقته )               الواقع الفعلي

وهذا مقدمات لانهيار  الاتصالية داخل الميدولوجيا وبين الواقع الحقيقي المادي الفيزيائي المحيل به

بودريار يجعل الوسيلة الاتصالية ذاتها محملة بالآيدلوجيا المحتجبة عن أعيننا وبالتالي و  ،تام للساق

، والتي تشارت في يا الإعلامية ذات التوجيه القصدينا نشارت دون وعي منا في هذه الآيدلوجفإن

( موضوع ا لذلك ي حالة اياب الحواجز بين الجمهورصنع الأحداث والمواقف وهنا لا يكون اللفظ ) ف

لنهائية لهذا االمعنى ولا يأخذ معناة الدلالي عندما يغيب عنه  الزمان والمكان وبالتالي تكون النتيجة 

 . (ار السياق بالكلية)انهيالفعل الاتصالي هو

 إنهيار السياق مرتبل بواقع قناة الاتصال.  -ب 
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 تعتبر

الفاعلة في العملية  ( تحث الفرد على المشاركة X) الحديثة وتحديدا  منصةالمنصات الرقمية 

تثيره كي يشارت في أحداث ليست واضحة المعالم ولا واضحة السياقات ،  و تجعله الاتصالية و 

ة لحقيقة سياق دون العودو سيصدر الاحكام وفق فهمه الخاا ينخرذ في هذه العملية الاتصالية ، 

اا ( بشكل خأكسه المنصات بشكل عام ولمنصة)أهم الغايات الكبرى لهذ . ولعلا إنتاق هذه الأفكار

ونات العمليات أي زيادة الثروة في هذه الشركات دون اكتراث لمكهي الربحية ودوافعها المادية، 

لدخول في هذا يعي الفرد حجم المسؤولية الملقاة عليه أثناء ا. ومن هنا لابد أن الاتصالية الفعالة

نتجا  لخطاب من ها ومكان مستهلكا  لتلك المنصات الإعلامية أم مشاركا  في سواء  العالم الميدولوجي 

 درات حجم التضليل والتشوية للحقائق في هذا العالم الافتراضي.إفي  ة، ويكون له قدرة نابهنوع معين

 . " تغذية الذكاء"نظمات الدولية في" وضرورة إبراز دور الحكومات والم" العجز الإدراكي -ج 

" جانب لسياق من خلال برامجها فيهيار القد أدركت منظمة الأمم المتحدة منذ فترة طويلة،  مشكلة ان

" اليونسكو"  منظمةم وطبعته 1991" والتي قدمت هذه المشكلة في كتيب مطبوع عام التربية والعلم والثقافة

العالمية التابعة للأمم المتحدة " وكان للفيلسوخ الفرنسي ادغار موران ما يعبر سيه عن هذا الانهيار 

خطرا  حقيقيا  على تعليم المستقبل ومصادر المعرفة بشكل عام  الكبير لمفهوم التواصل والذي يشكل 

لبشرية ذا مصير مشترت  ويخوضون والذي يشترت سيه العالم أجمع حيث أن مستقبل العالم ومستقبل ا

إن موران يعبر بصراحة أن هذا السلوت الغير منضم في العلمية الاتصالية ينتهي بنا  56مغامرة مشتركة ""

) أي في بررة في علاقاتنا مع بعضا  بعضا  ورنا بطريقة لا إنسانية وهذه التجزئة   غير الملاقتلاعنا من جذ

 :ويقترو موران عدة حلول وأهمها هو الآتي ..صلب العملية الاتصالية المفككة ( تنتهي بنا لمشاكل كبرى 

اق المعقد لسييجب عليها أن " تشجع الذكاء العام القادر على الإشارة إلى امنظمات التعليم عامة  .1

  57."بطريقة متعددة الأبعاد
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التحسين من قدرة الفرد على الاستجابة الاتصالية الصحيحة وتحقيق الفهم الكلي للرسالة وهذا  .2

 يأخذه في نهاية الطريق لبلوغ المعنى المراد.

" الذكاء العام " هو ما يجعل الفرد قادرا  على البحث عن السياق في كل عملية اتصالية أي إن  .3

ال. ويكون ذلك من عي الفرد يجعله ذاتيا  قادرا  على البحث عن جذور السياق لكل عملية اتصو 

 إدرات الحكومات لدورها الفاعل في هذا الأمر.خلال التعليم و 

حيث إن هذا الإغراق في لك في العملية التعليمية ذاتها، المسؤولة لتأسيس ذحث النخب للجهات   .4

حـث والتقصـي لجـذور سـياق تلك الملكة العقلية النقدية القادرة علـى البالتخصصية لم يغذِ في الفرد 

يقـول مـوران " لقــد تـم تحقيـق تقــدم هائـل فـي المعرفـة فــي إطـار التخصصـات التخصصــية الأفكـار. 

، وذلـك علـى وجـه التحديـد بسـبب التخصـص لكـن هـذا التقـدم مشـتت ومفكـك ،خلال القرن العشرين

 58..."اتحطم السياقيُ  ما   الذي غالبا  

انهيار السياق في صلب )عملية الاتصال( التي يجب أن تعالج بغد النظر عن مدى صعوبة   .5

إن السياق شرطا  أساسية لكفاءة " الوييفة المعرسية " هذه الوييفة التي لا يمكن أن  ،المهمة

ما التعليم وتهيئة الفرد على تأسيس تتحقق بأعلى إمكاناتها وقدراتها دون العودة لجذور التربية و 

 .يق والسداد والله الموفق والمعينالله التوف ونسأل" الذكاء العام " يسميه موران

 

 :المراجع
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 . 111ا

 . 111ا : دار صادر،بيروت ،لبنان، 6، ذ١، قلساد العرب(. ٧٩٩٢)ابن منظور، محمد. 25

دار : لمملكــة المغربيــةا، ٧ذ، السةةياق ةةةة المفهةةوم ةةةة النظريةةة ةةةة المةةنه (. ٠٢٧٧العلــواني، طــه جــابر.) 26
 . 1نشر الرابطة المحمدية للعلماء، ا

دار الوفــاء للطباعــة ، مصــر: 6، ذالتنةةافر الصةةوتي والظةةواهر السةةيا ية(. ٧٩٩٩حســن، عبدالواحــد.)  27
 .11والنشر، ا

، تواصل اللغوي عند رومان جاكبسون، الجزائر: المركز الجامعي غليـزانعملية ال(. 1161زيان. ليلى.) 28
 .1ا

دار نشـر ، المملكـة المغربيـة: 6، ذالسياق ةة المفهوم ةة النظرية ةة المنه ( ٠٢٧٧العلواني، طه جابر.) 29
 .61الرابطة المحمدية للعلماء، ا

 الموقع تم الاسترجاع من الرابل: معجم أكسفورد على الإنترنت 30
   https://www.oxfordlearnersdictionaries.co  .. 2024/11/23  

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/context?q=Context
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دار نشـر : ، المملكـة المغربيـة6، ذالسياق ةة المفهوم ةة النظرية ةة المنه ( ٠٢٧٧، طه جابر.)العلواني 31

 .69الرابطة المحمدية للعلماء، ا

المجلـــس الـــوطني للثقافـــة والفنـــون والأدب، : الكويـــت ،6، ذتغييةةةر العقةةةل(. ٠٢٧٧، غرينغيلـــد.)ســـوزان 32
 . 111ا

، الجـزء الثـاني، العـدد الثـاني والعشـرين، حوليـة المجلة العلمية لبحوث الصحافة(. 1116خليل، حمـزة.) 33
 .11، مصر: جامعة القاهرة، كلية الإعلام، ا٠٢٠٧ديسمبر

، بيـروت، لبنـان: مركـز 6عبـدالله، ذ، ترجمـة: جوزيـك المصةطنع والاصةطنا (. ٠٢٢٨بودريار، جـان.) 34
 .16دراسات الوحدة العربية، ا

 .11-11نفس المرجع السابق، ا ا  35
، القـاهرة، مصـر: الناشـر 6، ترجمة: هدى عمر عبدالرحيم، ذالدراسات الإعاممية( ٠٢٧١لوني، بالي.) 36

 . 69المجموعة العربية للتدريب والنشر، ا

، 11، عالعلميةة لبحةوث الصةحافة ة انهيةار السةياق فةي البيئةة الرقميةةالمجلة (. 1116السيد، حمزة.) 37
 .11مصر: جامعة القاهرة، كلية الاعلام، قسم الصحافة، ا

 . تم الاسترجاع من الرابل:قناة في الصورة(. 1111المديفر، عبدالله؛ والفايز، راكان.) 38
   https://2u.pw/48Vmzuef مساء .  ١م   ٧٢/٧٢/٠٢٠١ في تاريخ 

    https://2u.pw/48Vmzuef(. تم الاسترجاع من الرابل:  1111المديفر، عبدالله؛ وحطوذ، محمد.) 39
 م.61/٧٢/٠٢٠١في تاريخ 

  :تــــــم الاســــــترجاع مــــــن الــــــرابل ، ٠٢٠٢لأثنــــــين أغســــــطس . منشــــــور االمنصةةةةةةة(. 1111حســــــن، محمد.) 40
https://manassa.news/stories/4563    ٨٤١٠م، . الساعة 1111ديسمبر  9في تاريخ. 

المجلــس الــوطني للثقافــة والفنــون : الكويــت، ٧، ذالثةةورة الرقميةةة ثةةورة ثقا يةةة(. ٠٢٧٨ريفيــل، ريمــي.) 41
 .11والآداب، ا

مجلـة العلـوم ، قراءة في نظرياته بين الأمس واليوو  (.3102.)ماكلوهان مارشال؛ ونور الدين، تواني 42
 جامعة الجزائر. ، الجزائر: 61والاجتماعية، ع الإنسانية

 نفس المصدر السابق.  43

 كلية الإعلام. ، الجزائر: جامعة ذي قار، نظرية الحتمية التكنولوجية(. 1169.)زايد، حيدر 44

https://2u.pw/48Vmzuef
https://2u.pw/48Vmzuef
https://manassa.news/stories/4563
https://manassa.news/stories/4563
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 . 119المركز القومي للترجمة، ا، القاهرة: 6، ذالخطاب والسلطة(. 1161.)دايك. فان 45

 .   مطبوعات منظمة الأمس المتحدة للتربية والتعليسباري : . انهيار السياق(. 6999.)موران، ادغارد  46
 .16ا، م٧٧/٧٢/٠٢٠١في تاريخ  https://www.unesco.org/en  :تم الاسترجاع من الرابل

 .٧١نفس المرجع السابق. ا  47
 .٧١نفس المصدر السابق ا 48

 . ٧٢نفس المصدر السابق ا  49

عةةن انهيةةار السةةياق فةةي البيئةةة الرقميةةة وانعكاسةةاتت علةةى دايناميةةات تفاعةةل (. ٠٢٠٧حمــزة ، خليــل.) 50
، مصر: ٧١١ـ٩٩ ، ع11مجالمجلة العلمية لبحوث الصحافة، ، المواانين الرقميين والمهاجرين الرقميين

 جامعة طنطا. 

 الااارا   مااا  الاساااتر    تااا  . ( ٨٢/٨٢/٨٢٨٢).  المساااي   الرسااا   نشااار لتف صاااي .   BBC. الرئيساااي  الأخبااا   

.https://www.bbc.com/arabic/middleeast-54693632 .( ٨٢٨٢ أغسطس ٨٢ )  ٣ الس ع  . 

.  الااااااااااارا   مااااااااااا  الاساااااااااااتر    تااااااااااا .  الدنم  كيااااااااااا  المنتجااااااااااا   مق طعااااااااااا .  نااااااااااا .  العر يااااااااااا  52

https://www.alarabiya.net/articles/2006%2F02%2F08%2F20954  .   فبرايااااار 8 النشااااار تااااا 

 .   6062 أغسطس 66 الاقتب س ت  يخ  6002
 ).شااامس  رياااد  مااا  ا عااا    وساااب  ف اصااا  قنااا   فااا  القااا س  تااا   مق  لااا  .  تااا   القااا س .  أحماااد الفهياااد  53

.  https://www.youtube.com/watch?v=0cLd6wnF7lk. الارا   ما  الاساتر    ت . (6022/ 26/ 26

 . (  ٨٢٨٢ أغسطس ٨٢)
 القا س  تا   حلقا  .  الارا   ما  الاساتر    تا . ثم ني  إذاع  فنج    رن مج  ت     الق س.  عبدالرحم    م لح أ   54

 : الرا      ٨٢٨٢/  ٢/ ٣ الأقتب س ت  يخ (  ٨٢٨٣/  ٠٢/ ٢) النشر ت  يخ.

https://www.youtube.com/watch?v=db9pp-GRbkw . 
 

والتعلـيم،                     مطبوعـات منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة، بـاريس: انهيةار السةياق(. 6999موران ، ادغـارد.)  56
 . 16م، ا٧٧/٧٢/٠٢٠١في تاريخ:   https://www.unesco.org/en  :تم الاسترجاع من الرابل

،                     مطبوعــات منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والتعلــيم، بــاريس: انهيةةار السةةياق(. 6999مــوران ، ادغــارد.) 57
 .66م، ا٧٧/٧٢/٠٢٠١في تاريخ   https://www.unesco.org/en  :تم الاسترجاع من الرابل

 .٧١انفس المصدر السابق،  58

https://www.unesco.org/en
https://www.bbc.com/arabic/middleeast-54693632
https://www.alarabiya.net/articles/2006%2F02%2F08%2F20954
https://www.alarabiya.net/articles/2006%2F02%2F08%2F20954
https://www.youtube.com/watch?v=db9pp-GRbkw
https://www.youtube.com/watch?v=db9pp-GRbkw
https://www.unesco.org/en
https://www.unesco.org/en

